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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы

1.1  Дисциплина  «Управление  экономикой  организации  (предприятия)»  обеспечивает 
овладение следующими компетенциями:

Код 
компетенции

Наименование
компетенции

Код  компонента 
компетенции

Наименование  компонента 
компетенции

ПКо2 ОС-2

Способен 
использовать методы 
принятия 
инвестиционных 
решений для 
управления 
финансами компании

ПКо2 ОС-2.1

Способен использовать 
стандартные экономические 
модели в целях управления 
финансами

1.2. В  результате  освоения  дисциплины  «Управление  экономикой  организации 
(предприятия)» у студентов должны быть сформированы:

ОТФ/ТФ
(при наличии профстандарта)/ 

трудовые или профессиональные 
действия

Код компонента 
компетенции

Результаты обучения

Использует стандартные 
экономические модели для 
принятия инвестиционных 
решений при управлении 
финансами компании

ПКо2 ОС-2.1 на уровне знаний:
-  знания  методов  принятия 
инвестиционных  решений  для 
управления финансами компании;
-  знания  способов  управления 
финансами компании;
на уровне умений:
-  использование  знаний  о  методах 
принятия инвестиционных решений для 
управления финансами компании;
-  использование  знаний  о  способах 
управления финансами компании;
на уровне навыков:
-  применение  методов  принятия 
инвестиционных  решений  для 
управления финансами компании;
-  применение  способов  управления 
финансами компании.

2. Объем и место дисциплины (модуля) в структуре ОП ВО
Объем дисциплины

Общая  трудоемкость  дисциплины  составляет  2  зачетных  единицы,  72 
академических часа.

Дисциплина  реализуется  с  применением  дистанционных  образовательных 
технологий (далее - ДОТ).

Очная форма обучения
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Вид работы
Трудоемкость

в акад. часах/ в астроном. часах

Общая трудоемкость 72 / 54
Контактная работа с преподавателем 50/37,5
Лекции 24/18
Практические занятия 24/18
Лабораторные занятия 0
Самостоятельная работа 22/16,5
Контроль 0
Консультация 2/1,5
Формы текущего контроля Т – тестирование, ПКЗ – практические 

контрольные задания, ПИЗ – 
профессионально-исследовательские 

задания
Форма промежуточной аттестации  Зачет с оценкой

Для заочной формы обучения

Вид работы
Трудоемкость

в акад. часах/ в астроном. часах

Общая трудоемкость 72 / 54
Контактная работа с преподавателем

10/7,5

Лекции 4/3
Практические занятия 4/3
Лабораторные занятия -/-
Самостоятельная работа 58/43,5
Контроль 4/3
Консультация 2/1,5
Формы текущего контроля Т – тестирование, ПКЗ – практические 

контрольные задания, ПИЗ – 
профессионально-исследовательские 

задания
Форма промежуточной аттестации  Зачет с оценкой 

Место дисциплины в структуре ОП ВО
Дисциплина Б1.О.33.04 «Управление экономикой организации (предприятия)» (6 

семестр  очной  формы  обучения,  8  семестр  заочной  формы  обучения)  относится  к 
дисциплинам  обязательной  части  направления  подготовки  специалистов  38.05.01 
«Экономическая  безопасность»  (группа  2  «Обеспечение  экономической  безопасности 
хозяйствующих субъектов»).

«Входными»  для  ее  освоения  являются  знания,  умения  и  навыки,  полученные 
обучающимися  в  процессе  изучения  таких  дисциплин  как  «Экономическая  теория» 
(Б.1.О.10,  2,  3  семестры),  «Теория  организации» (Б.1.В.15,  4  семестр),  и  др.  Изучение 
дисциплины в 6 семестре дневной формы обучения происходит одновременно с изучением 
таких  дисциплин  как  «Аудит  организации»,  что  обеспечивает  успешное  освоение 
компетенции владения основами профессиональной речи. 

Дисциплина  закладывает  теоретический  и  методологический  фундамент  для 
овладения  обучающимися  следующими  дисциплинами:  «Стратегия  обеспечения 
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экономической безопасности» и др. Знания, умения и навыки, полученные при изучении 
дисциплины,  используются  обучающимися  при  выполнении  выпускных 
квалификационных  работ,  а  также  в  дальнейшей  практической  профессиональной 
деятельности.  

Формы  промежуточной  аттестации  в  соответствии  с  учебным  планом:  зачет  с 
оценкой.

Дисциплина может реализоваться с частичным применением ДОТ.
Доступ к системе ДОТ осуществляется каждым обучающимся самостоятельно с 

любого устройства на портале: https://lms.ranepa.ru. Пароль и логин к личному кабинету /  
профилю предоставляется студенту в деканате

3. Содержание и структура дисциплины (модуля)
3.1. Структура дисциплины

Очная форма обучения

№ п/п
 

Наименование тем 
(разделов),

 

Объем дисциплины (модуля), час. Форма
текущего 
контроля 

успеваемос
ти, 

промежуточ
ной 

аттестации
 

Всег
о

Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем

по видам учебных занятий

СР

Л\ДО
Т

ЛР\Д
ОТ

ПЗ\ДО
Т

КС
Р

Тема 1 Концептуально- 
методологические основы 
управления экономикой 
организации 
(предприятия)

12 4/0 - 4/0 4 Т, ПКЗ

Тема 2 Функциональный 
комплекс организации 
(предприятия)

12 4/2 - 4/2 4 ПИЗ

Тема 3 Обеспечивающий 
комплекс организации 
(предприятия)

12 4/2 - 4/2 4 ПИЗ

Тема 4 Организация и 
управление материально-
технической базой 
организации 
(предприятия)

24 8/2 - 8/2 8 ПИЗ

Тема 5 Эффективность 
управления и качество 
управленческих решений

10 4/2 - 4/2 2 ПИЗ

Контроль 
4                   
Промежуточная аттестация Зачет с 

оценкой
Всего:     72    24/8      -     24/8 2*   22

Примечание:  2*  (консультация  перед  экзаменом)  –  не  входит  в  общий  объём  
дисциплины.
Условные обозначения: УО – устный опрос, СЗ- решение ситуационных задач, Т – тестирование 
Используемые сокращения:  
Л – занятия лекционного типа (лекции и иные учебные занятия, предусматривающие преимущественную 
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передачу учебной информации педагогическими работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми 
организацией к реализации образовательных программ на иных условиях, обучающимся);  
ЛР – лабораторные работы (вид занятий семинарского типа);  
ПЗ – практические занятия (виды занятий семинарского типа за исключением лабораторных работ);  
КСР – индивидуальная работа обучающихся с педагогическими работниками организации и (или) лицами, 
привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на иных условиях (в том числе 
индивидуальные консультации)  
ДОТ – занятия, проводимые с применением дистанционных образовательных технологий, в том числе с 
применением виртуальных аналогов профессиональной деятельности.
СРО – самостоятельная работа, осуществляемая без участия педагогических работников организации и 
(или) лиц, привлекаемых организацией к реализации образовательных программ на иных условиях.
(З)/(ЗО) – зачет с оценкой.

Заочная форма обучения

№ п/п
 

Наименование тем 
(разделов),

 

Объем дисциплины (модуля), час. Форма
текущего 
контроля 

успеваемост
и, 

промежуточ
ной 

аттестации
 

Всего Контактная работа 
обучающихся с 
преподавателем

по видам учебных занятий

С
Р

Л\Д
ОТ

ЛР\
ДО
Т

ПЗ\Д
ОТ

КСР

Тема 1 Концептуально- 
методологические 
основы управления 
экономикой 
организации 
(предприятия)

11 1 - - 10 Т, ПКЗ

Тема 2 Функциональный 
комплекс организации 
(предприятия)

11 1 - - 10 ПИЗ

Тема .3 Обеспечивающий 
комплекс организации 
(предприятия)

17 1 - 1 15 ПИЗ

Тема 4 Организация и 
управление 
материально-
технической базой 
организации 
(предприятия)

18 1/1 - 2/1 15 ПИЗ

Тема 5 Эффективность 
управления и качество 
управленческих 
решений

9 - - 1 8 ПИЗ

Контроль 4
Промежуточная аттестация Зачет с 

оценкой
Всего:     72     4      -     4 2* 58

Примечание:  2*  (консультация  перед  экзаменом)  –  не  входит  в  общий  объём  
дисциплины.
Т – тестирование, ПКЗ – практические контрольные задания, ПИЗ – профессионально-исследовательские 
задания. Используемые сокращения: 
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Л – занятия лекционного типа (лекции и иные учебные занятия, предусматривающие преимущественную 
передачу учебной информации педагогическими работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми 
организацией к реализации образовательных программ на иных условиях, обучающимся); 
ЛР – лабораторные работы (вид занятий семинарского типа); 
ПЗ – практические занятия (виды занятий семинарского типа за исключением лабораторных работ); 
КСР – индивидуальная работа обучающихся с педагогическими работниками организации и (или) лицами, 
привлекаемыми организацией к реализации образовательных программ на иных условиях (в том числе 
индивидуальные консультации);
ДОТ – занятия, проводимые с применением дистанционных образовательных технологий, в том числе с 
применением виртуальных аналогов профессиональной деятельности.
СРО – самостоятельная работа, осуществляемая без участия педагогических работников организации и (или) 
лиц, привлекаемых организацией к реализации образовательных программ на иных условиях.
 (З)/ зачет с оценкой (ЗО).

3.2. Содержание дисциплины 

Тема  1.  Концептуально-методологические  основы  управления  экономикой 
организации (предприятия)

Понятийный аппарат управления организацией. Эволюция управленческой мысли 
Концепции управления. Организация как система управления.

Тема 2. Функциональный комплекс организации (предприятия)
Планирование как функция управления. Организация взаимодействия. Построение 

организаций. Стимулирование персонала в организации. Управленческий контроль.

Тема 3. Обеспечивающий комплекс организации (предприятия)
Принятие управленческих решений. Групповая динамика. Коммуникации. 

Руководство: власть и личное влияние. Адаптация стилей руководства к деловым 
ситуациям. Управление конфликтами и стрессами. Этика и социальная ответственность 
менеджмента. Инвестиции.

Тема 4. Организация и управление материально-технической базой 
организации (предприятия)

Капитал  и  имущество  организации.  Основные  фонды  организации.  Оборотные 
средства организации. Предпринимательская деятельность: правовое понятие, признаки. 
Соотношение предпринимательской и иной незапрещенной экономической деятельности. 
Требования государства к осуществлению предпринимательской деятельности. Требования 
к процессу осуществления предпринимательской деятельности. Требования к результатам 
предпринимательской деятельности. 

Тема 5. Эффективность управления и качество управленческих решений
Понятие эффективности управления и качества управленческих решений. Понятие 

качества  управленческих  решений.  Факторы,  влияющие  на  качество  управленческих 
решений.  Управленческие  решения  и  ответственность.  Контроль  реализации 
управленческих решений. Методы повышения эффективности управленческих решений. 

4. Материалы текущего контроля успеваемости обучающихся

4.1. В ходе реализации дисциплины Б1.О.33.04 «Управление экономикой организации 
(предприятия)» используются следующие методы текущего контроля успеваемости 

обучающихся: (в том числе, задания к контрольным точкам):
Т – тестирование, ПКЗ – практические контрольные задания, ПИЗ – профессионально-
исследовательские задания.

8

8



4.2. Типовые материалы текущего контроля успеваемости обучающихся

Полный перечень типовых оценочных материалов содержится в ФОС дисциплины.

Тема 1. Концептуально-методологические основы управления экономикой организации 
(предприятия).

Тестовые задания:
1. Что следует понимать под миссией организации? (выберите единственный правильный 
ответ): 
a) Четко выраженные причины существования;
b) Основные функции организации;
c) Основные принципы организации;
d) Все направления деятельности.
2. К внутренней среде относятся? (выберите все правильные ответы)
a) Цели;
b) Организационная культура; 
c) Кадры;
d) Изменения в политике.
3.  Установите  соответствие  отдельных  этапов  жизненного  цикла  организации  по  М. 
Портеру и основным задачам этапа. 
1)Создание (рождение) a) Влияние на факторы внешней среды
2)Юность b)  Ускоренное  развитие,  борьба  за  долю 

рынка
3)Молодость c) Сбалансированное развитие
4)Зрелость d) Баланс проектов, поддержание имиджа, 

репутации.

ПКЗ по теме 1:

1. На базе выбранной функции менеджмента раскрыть основные понятия менеджмента.
2. Провести классификацию выбранной функции менеджмента.
3. Используя один из онлайн-сервисов, охарактеризовать выбранную функцию 

менеджмента в рамках конкретной компании.

Тема 2. Функциональный комплекс организации (предприятия).

ПИЗ по теме 2.
1. Создать структуру новой коммерческой организации, занимающейся производством 

экологически чистых продуктов питания.
2.  Определите  количество  уровней  иерархии,  подразделения  и  функциональные 

обязанности каждого сотрудника.
3.  Представьте  графически  структуру  организации  и  аргументируйте  выбор  вашей 

модели.

Тема 3. Обеспечивающий комплекс организации (предприятия).

ПИЗ по теме 3.
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1. Разработайте процесс подготовки и запуска нового продукта – линейки экопродуктов.
2.  Опишите  этапы производственного  цикла,  необходимые ресурсы,  распределение 

обязанностей между сотрудниками.
3. Составьте календарный график выполнения работ.

Тема  4.  Организация  и  управление  материально-технической  базой  организации 
(предприятия).

ПИЗ по теме 4.
1. Подготовьте регламент контроля качества выпускаемых продуктов.
2.  Включите  критерии  оценки  качества,  процедуры  проверки  сырья  и  готовой 

продукции, формы отчетности, меры ответственности за нарушения стандартов качества.

Тема 5. Эффективность управления и качество управленческих решений.

ПИЗ по теме 5:

1. Выберите одну из государственных корпораций и опишите, какие теории мотивации 
персонала используются в ней?

2. Проанализируйте, насколько успешно функционирует система мотивации в выбранной 
организации.

3. Предложите методы материального и нематериального стимулирования труда 
сотрудников, включая программы премирования, бонусы, участие в прибыли, 
корпоративные мероприятия и обучение. Обоснуйте выбранные подходы.

Общая  шкала  оценивания результатов  текущего  контроля  успеваемости  и 
промежуточной аттестации обучающихся с применением БРС

Итоговая  балльная 
оценка

Традиционная система
Бинарная 
система

ECTS
Для 
тради-
ционно
й  сис-
темы

Для 
бинарной 
системы

95-100
Отлично

Зачтено

А P/ Passed
85-94 B P/ Passed
75-84

Хорошо
C P/ Passed

65-74 D P/ Passed
55-64 Удовлетворительно E P/ Passed
0-54 Неудовлетворительно Не зачтено F F/Failed

Соотношение баллов за текущий контроль успеваемости и промежуточную аттестацию, а 
также повторную промежуточную аттестацию:

Максимальная  сумма 
баллов  за  текущий 
контроль успеваемости

Максимальная  сумма 
баллов  за 
промежуточную 
аттестацию

Максимальная 
итоговая балльная 
оценка

Максимальная сумма 
баллов за повторную 
промежуточную 
аттестацию

60 баллов 40 баллов 100 баллов 100 баллов
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5. Оценочные материалы промежуточной аттестации по дисциплине 

Один  или  несколько  тематических  блоков  дисциплины  завершаются  контрольной 
точкой (далее – КТ). Текущий контроль успеваемости по дисциплине предусматривает 
не менее 2 (двух) и не более 10 (десяти) КТ в течение периода освоения дисциплины.
Максимальное количество баллов за любой тип работ в рамках КТ составляет 100 (сто) 

баллов. 
Распределение весовых коэффициентов по КТ в рамках текущего контроля успеваемости 

по дисциплине и формулы расчета:

Наименование 
контрольной точки

Максимальное 
количество баллов 
за работу в рамках 
КТ, которое может 

набрать студент

Коэффициент веса 
контрольной точки

Результат 
контрольной точки, 

участвующий в 
формировании 

итоговой балльной 
оценки по дисциплине 
(отражается в журнале 

БРС в СДО)
КТ - 1 100 0,3 30
КТ - 2 100 0,3 30
Итого: х 0,6 60

Формула расчета результата контрольной точки: 
Результат контрольной точки = Количество баллов за работу в рамках КТ Х Коэффициент веса 
контрольной точки.

Формы  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  в  рамках  КТ  и  типовые 
оценочные материалы:

КТ-1
Тема 2.
Профессионально-исследовательское задание (ПИЗ).

КТ-2
Тема 5.
Профессионально-исследовательское задание (ПИЗ). 

Для  каждой  формы  текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  в  рамках  КТ 
определены критерии оценивания результатов выполнения задания.

1. Критерии оценивания тестирования:

Критерии оценки Диапазон баллов Описание критерия

Количество 
правильных ответов

0 Количество правильных ответов менее 55%

25
Количество правильных ответов от 55% до 

64%

50
Количество правильных ответов от 65% до 

74%

75
Количество правильных ответов от 75% до 

84%

11

11



100
Количество правильных ответов от 85% до 

100%
Итого максимально: 100

2. Критерии оценивания ПКЗ:

Критерии оценки Диапазон баллов Описание критерия

Содержание и 
раскрытие выбранных 

понятий

41-70
Детальное, последовательное описание всех 

понятий на примере выбранной системы
21-40 Поверхностное описание без привязки к 

выбранной системе
0-20 Понятия раскрыты минимально или не 

раскрыты вовсе

Количество 
выполненных заданий

30
Количество выполненных заданий 

от 85% до 100%

15
Количество выполненных заданий 

от 55% до 84%

0
Количество выполненных заданий 

менее 55%
Итого максимально: 100

3. Критерии оценивания ПИЗ:

Критерии оценки Диапазон баллов Описание критерия

Содержание и 
раскрытие выбранных 

понятий

31-50
Детальное, последовательное описание всех 

понятий на примере выбранной системы
16-30 Поверхностное описание без привязки к 

выбранной системе
0-15 Понятия раскрыты минимально или не 

раскрыты вовсе

Достоверность и 
актуальность 
информации

16-20 Представленная информация подтверждена 
ссылками на источники

0-15 Представленная информация частично 
подтверждена ссылками на источники или 

не подтверждена

Количество 
выполненных заданий

30
Количество выполненных заданий 

от 85% до 100%

15
Количество выполненных заданий 

от 55% до 84%

0
Количество выполненных заданий 

менее 55%
Итого максимально: 100

 Описание дополнительных материалов и оборудования, необходимых для выполнения 
проверочных заданий (при необходимости).

Для решения задач открытого типа (кейсов, ПКЗ, ПИЗ), тестовых заданий студенту 
разрешается использование калькулятора; программ для работы с электронными таблицами 
для обработки, анализа и визуализации данных. Для построения интеллект-карты и моделей в 

12

12



различных  нотациях  студенту  можно  использовать  любой  соответствующий  онлайн-
инструмент.

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета с оценкой. 
Зачет  с  оценкой поводится  в  письменной форме.  Обучающийся  получает  задание  с 

вариантами 3-х заданий различного типа. На выполнение заданий дается 40-60 минут. По 
завершении  подготовки  необходимо  представить  ответы  в  письменном  виде,  подробно 
изложив ход выполнения задания, сделать выводы (при необходимости).

При  реализации  промежуточной  аттестации  в  ЭО/ДОТ  могут  быть  использованы 
следующие формы: устно в ДОТ - в форме обоснованных ответов на задания различного типа; 
письменно в СДО - в форме письменного решения заданий различного типа; тестирование в 
СДО.

Типовые оценочные материалы промежуточной аттестации.

Вопросы для подготовки к зачету с оценкой.

1. Сущность и содержание системы управления
2. Цели и задачи управления организацией
3. Функции управления организацией
4. Классификация хозяйственных проблем предприятия
5. Методы анализа хозяйственных проблем
6. Формирование миссии организации
7. Цели и их классификация
8. Формирование целей организации
9. Формы организации в менеджменте и их характеристика
10. Проектирование организационной структуры организации
11. Общая характеристика методов управления
12. Административные методы управления
13. Экономические методы в управлении
14. Социально-экономические методы
15. Подходы к анализу управленческих решений
16. Классификация управленческих решений
17. Виды управленческих решений
18. Процесс принятия управленческих решений
19. Виды коммуникаций в организации
20. Этапы коммуникационного процесса
21. Характеристика коммуникационных сетей
22. Характеристика управленческого контроля
23. Формы и методы контроля
24. Процесс управленческого контроля
25. Характеристика управленческого учета
26. Формы и методы учета
27. Процесс управленческого учета
28. Характеристика социально-психологических проблем управления
29. Коллектив организации и его формирование
30. Конфликты и их разрешение
31. Характеристика организационной структуры управления
32. Формы организационных структур
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33. Проектирование миссии и целей организации
34. Проектирование организационной структуры
35. Формирование корпоративной культуры организации
36. Характеристика мотивов
37. Процесс мотивации
38. Теории мотивации
39. Стимулирование труда
40. Характеристика стратегического управления
41. Виды стратегий
42. Внутрифирменное планирование

Типовые задания для зачета с оценкой.

1. Решить ситуационную задачу.
Кейс. Вы работаете менеджером в средней по размеру фирме. В руководимом вами трудовом 
коллективе, как вам стало известно, имеется неформальный лидер. Данный работник имеет 
более продолжительный, чем у вас, опыт работы в данной сфере деятельности, стаж его работы 
превышает ваш почти в два раза. Кроме того, он умеет выслушать других сотрудников, многие 
идут к нему за советом, а не к Вам.
Вы наметили в ближайшее время расширить сферу деятельности фирмы, провести некоторые 
изменения  в  структуре  управления.  Неформальный  лидер,  как  Вам  сообщили,  против 
предстоящих перемен.
1. Разработайте стратегию взаимодействия менеджера и неформального лидера.
2. Выберите одну из альтернатив поведения менеджера:
o Уволить несогласного лидера;
o Проигнорировать его мнение;
o Привлечь на свою сторону;
o Прочее (обосновать).

2. Компания производит два вида продукции: А и Б. Для производства единицы продукта 
А требуются 3 часа рабочего времени и 2 кг сырья, а для производства единицы продукта Б 
необходимы 2 часа рабочего времени и 3 кг сырья. Компания располагает ресурсами в размере 
60 часов рабочего времени и 48 кг сырья в неделю. Продукт А приносит прибыль 10 рублей за 
единицу, продукт Б — 12 рублей за единицу. Необходимо определить оптимальное количество 
каждого вида продукции, которое позволит максимизировать недельную прибыль компании.

3. Постройте диаграмму Исикавы для анализа причин низкой производительности труда 
сотрудников отдела продаж крупной российской компании.

Кейс.  Компания  занимается  оптовыми  поставками  строительных  материалов.  За 
последний квартал производительность сотрудников снизилась на 15%. Необходимо выявить 
ключевые  факторы,  влияющие  на  снижение  производительности,  используя  методику 
построения диаграммы Исикавы.

Типовые проверочные задания для самоподготовки обучающегося к промежуточной 
аттестации:

ТИП 
ЗАДАНИЯ

СЦЕНАРИИ 
ВЫПОЛНЕНИЯ

ТИПОВЫЕ ЗАДАНИЯ

Задание 
закрытого типа с 
выбором одного 
правильного 

1.Внимательно прочитать 
текст задания и понять, что 
в качестве ответа 
ожидается только один из 

1. Принцип «…………………» 
утверждает, что можно иметь дело с 
системой, в которой структура, 
функционирование или внешние 
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ответа из 
нескольких 
вариантов 
предложенных

предложенных вариантов.
2. Внимательно прочитать 
предложенные варианты 
ответа.
3. Выбрать один верный 
ответ.
4. Записать только номер 
(или букву) выбранного 
варианта ответа (например, 
3 или В). 

воздействия не полностью определены. 
a) «децентрализации»;
b) «развития»;
c) «неопределенности»;
d) «функциональности»;
e) «иерархии»;
f) «связности»;
g) «устойчивости».
2. Основной угрозой для сети магазинов 
«Золотое яблоко» предполагается потеря 
прибыли. Экспертами составлена матрица 
эффективностей для трех возможных 
стратегий компании в различных 
обстановках внешней среды:

Страте
гии

Обстановки 
внешней среды
1 2 3 4

А 0,8 0,5 0,4 0,6
В 0,6 0,9 0,7 0,8
С 0,3 0,5 0,8 0,4

Стратегии.
А. Стратегия дифференциации в 
маркетинге, которая направлена на 
определение уникальных свойств товаров.
В. Развитие онлайн-каналов и гибридных 
форматов – интеграция с маркетплейсами, 
мобильное приложение.
С. Оптимизация затрат и ценовая 
доступность - – сокращение издержек, 
private label.
Возможные обстановки внешней среды (с 
их вероятностями).
1. Агрессивная экспансия международных 
конкурентов (0,3).
2. Рост доли онлайн-продаж и 
маркетплейсов (0,4).
3. Экономический спад и снижение 
спроса (0,2).
4. Стабилизация рынка с усилением 
регуляторного давления (0,1).
Определите наилучшую альтернативу и 
значение ее оценки по критерию Лапласа.
a) А; 0, 850
b) В; 0,750;
c) С; 0,450;
d) А и В; 0,700.

Задание 
закрытого типа на 
установление 
соответствия

1.Внимательно прочитать 
текст задания и понять, что 
в качестве ответа 
ожидаются пары элементов.
2. Внимательно прочитать 
оба списка: список 1 – 

1. Установите соответствие отдельных 
этапов жизненного цикла организации по 
М. Портеру и основным задачам этапа. 
1)Создание 
(рождение)

a) Влияние на факторы 
внешней среды 

2)Юность b) Ускоренное 
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вопросы, утверждения, 
факты, понятия и т.д.; 
список 2 – утверждения, 
свойства объектов и т.д. 
3. Сопоставить элементы 
списка 1 с элементами 
списка 2, сформировать 
пары элементов. 
4. Записать попарно буквы 
и цифры (в зависимости от 
задания) вариантов ответа 
(например, А1 или Б4). 

развитие, борьба за 
долю рынка

3)Молодость c) Сбалансированное 
развитие

4)Зрелость d) Баланс проектов, 
поддержание имиджа, 
репутации.

2. Установите соответствие между 
основными видами организационных 
структур и их описанием.

Вид 
организационн
ой структуры

Описание 
организационной 

структуры

1.Линейная 
структура

a) Структура основана 
на  создании 
подразделений  для 
выполнения 
определенных 
функций  на  всех 
уровнях  управления. 
Передача  поручений 
осуществляется  в 
зависимости  от 
поставленной задачи.

2.Функциональ
ная структура

b)  В  структуре 
создаются 
автономные 
подразделения  по 
различным 
специализациям 
(продуктам, регионам, 
клиентам  и  пр.), 
которые  действуют 
самостоятельно.

3.Штабная 
структура

c)  Структура 
основывается  на 
принципе  единства 
распределения 
поручений.  Каждый 
подчиненный  имеет 
одного  руководителя. 
Два  руководителя  не 
могут 
непосредственно 
связываться  друг  с 
другом.

4.Дивизиональ
ная структура

d)  Структура 
предназначена  для 
разработки  и 
реализации 
определенной 
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комплексной задачи в 
рамках  выделенных 
ресурсов.

5.Матричная 
структура

e)  В  структуре 
линейные 
руководители 
управляют 
процессами,  а 
специальные 
подразделения 
предоставляют 
необходимую 
информацию  для 
принятия решений.

6.Проектная 
структура

f) Структура строится 
на принципе двойного 
подчинения 
исполнителей  – 
руководителю проекта 
и  руководителю 
функционального 
подразделения.

Задание 
закрытого типа с 
выбором 
нескольких 
правильных 
ответов из 
нескольких 
вариантов 
предложенных 
 

1.Внимательно прочитать 
текст задания и понять, что 
в качестве ответа 
ожидается несколько 
правильных ответов из 
предложенных вариантов.
2. Внимательно прочитать 
предложенные варианты 
ответа.
3. Выбрать несколько 
правильных ответов.
4. Записать только номера 
(или буквы) выбранного 
варианта ответа (например, 
1 4 или А Г). 

1. Какие существуют функции 
менеджмента? (выберите все правильные 
ответы)
a) планирование;
b) организация; 
c) контроль;
d) математическое моделирование.
2. Что из перечисленного относится к 
основным признакам системности? 
a) подчинённость определенной цели;
b) структурированность;
c) взаимосвязанность частей;
d) многофункциональность.

Задание 
закрытого типа на 
установление 
последовательнос
ти

1. Внимательно прочитать 
текст задания и понять, что 
в качестве ответа 
ожидается 
последовательность 
элементов.
2. Внимательно прочитать 
предложенные варианты 
ответа.
3. Построить верную 
последовательность из 
предложенных элементов.
4. Записать буквы/цифры (в 
зависимости от задания) 
вариантов ответа в нужной 

1. Расставьте школы менеджмента в 
правильном хронологическом порядке:
a) Школа научного управления;
b) Классическая (административная) 
школа;
c) Школа человеческих отношений;
d) Школа поведенческих наук;
e) Школа стратегического управления.
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последовательности 
(например, БВА или 135).

Задание 
комбинированног
о типа с выбором 
одного 
правильного 
ответа из 
предложенных и 
обоснованием 
выбора

1.Внимательно прочитать 
текст задания и понять, что 
в качестве ответа 
ожидается только один из 
предложенных вариантов.
2. Внимательно прочитать 
предложенные варианты 
ответа.
3. Выбрать один верный 
ответ.
4. Записать только номер 
(или букву) выбранного 
варианта ответа.
5. Записать аргументы, 
обосновывающие выбор 
ответа (например, 4 текст 
обоснования). 

1. Какое из перечисленных свойств 
относится к основным свойствам систем? 
Опишите это свойство на примере системы 
«государство Россия».
a) уникальность;
b) многофункциональность;
c) эмерджентность;
d) стабильность.
2. Как называется функция менеджмента, 
представляющая собой процесс 
определения целей организации и выбора 
путей их достижения?

a) планирование;
b) организация;
c) мотивация;
d) контроль.

Задание 
открытого типа с 
развернутым 
ответом

1. Внимательно прочитать 
текст задания и понять суть 
вопроса. 
2.Продумать логику и 
полноту ответа. 
3.Записать ответ, используя 
четкие компактные 
формулировки. 
4.В случае расчетной 
задачи, записать решение и 
ответ

1. Укажите различия в понятиях качества 
управленческих решений и эффективности 
управления.
2. Объясните процессуальную теорию 
мотивации персонала.

Критерии и шкала оценивания на основе БРС.

Критерии и балльная шкала определяются преподавателем

КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТ В БАЛЛАХ
Дан полный, в логической последовательности развернутый 
ответ на поставленный вопрос, где он продемонстрировал 
знания предмета в полном объеме учебной программы, 
достаточно глубоко осмысливает дисциплину, самостоятельно, 
и исчерпывающе отвечает на дополнительные вопросы, 
приводит собственные примеры по проблематике 
поставленного вопроса, решил предложенные практические 
задания без ошибок

40

Дан развернутый ответ на поставленный вопрос, где студент 
демонстрирует знания, приобретенные на лекционных и 
семинарских занятиях, а также полученные посредством 
изучения обязательных учебных материалов по курсу, дает 
аргументированные ответы, приводит примеры, в ответе 
присутствует свободное владение монологической речью, 
логичность и последовательность ответа. Однако допускается 
неточность в ответе. Решил предложенные практические 

30-39

18

18



задания с небольшими неточностями.
Дан ответ, свидетельствующий в основном о знании процессов 
изучаемой дисциплины, отличающийся недостаточной 
глубиной и полнотой раскрытия темы, знанием основных 
вопросов теории, слабо сформированными навыками анализа 
явлений, процессов, недостаточным умением давать 
аргументированные ответы и приводить примеры, 
недостаточно свободным владением монологической речью, 
логичностью и последовательностью ответа. Допускается 
несколько ошибок в содержании ответа и решении 
практических заданий.

20-29

Дан ответ, который содержит ряд серьезных неточностей, 
обнаруживающий незнание процессов изучаемой предметной 
области, отличающийся неглубоким раскрытием темы, 
незнанием основных вопросов теории, несформированными 
навыками анализа явлений, процессов, неумением давать 
аргументированные ответы, слабым владением 
монологической речью, отсутствием логичности и 
последовательности. Выводы поверхностны. Решение 
практических заданий не выполнено, т.е. студент не способен 
ответить на вопросы даже при дополнительных наводящих 
вопросах преподавателя.

0-19

Описание дополнительных материалов и оборудования, необходимых для выполнения 
проверочных заданий (при необходимости).

Для решения задач открытого типа (кейсов, ПКЗ, ПИЗ), тестовых заданий студенту 
разрешается использование калькулятора; программ для работы с электронными таблицами 
для обработки, анализа и визуализации данных. Для построения интеллект-карты и моделей в 
различных  нотациях  студенту  можно  использовать  любой  соответствующий  онлайн-
инструмент.

6.Методические материалы по освоению дисциплины
            Аттестационное испытание проводится преподавателем или экзаменационной 
комиссией  для  оценивания  степени  и  уровня  достижения  результатов  обучения.  При 
прохождении  аттестационного  испытания  студенты  должны  иметь  при  себе  зачётные 
книжки,  которые  они  перед  началом  аттестационного  испытания  предъявляют 
преподавателю  или  экзаменационной  комиссии.  При  проведении  аттестационного 
испытания  не  допускается  наличие  у  студентов  посторонних  объектов  и  технических 
устройств, способных затруднить (сделать невозможной) объективную оценку результатов 
аттестационного  испытания,  в  т.ч.  в  части  самостоятельного  выполнения  задания 
(подготовки к ответу на вопрос) студентом.
           Продолжительность  проведения аттестационного испытания,  включая время 
подготовки студента к ответу на аттестационном испытании, проводимом в устной форме, 
составляет от 15 до 30 минут. При сдаче аттестационного испытания в устной форме по 
билетам студент,  испытывающий затруднения при подготовке  к  ответу  по выбранному 
билету, имеет право выбора второго билета с соответствующим продлением времени на 
подготовку к ответу. При этом оценка снижается на один балл при традиционной системе 
оценивания.  Выбор  третьего  билета  не  допускается.  Количество  обучающихся, 
одновременно  находящихся  в  аудитории  при  проведении   аттестационного  испытания 
определяется преподавателем.
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При подготовке  к  лекционным занятиям обучающемуся  следует  ознакомиться  с 
учебно-тематическим планом изучаемой  учебной  дисциплины,  а  также  с  календарным 
планом прохождения соответствующего курса. 

В процессе лекционного занятия обучающийся ведет свой конспект лекций, делая 
записи,  касающиеся основных тезисов лектора.  Это могут  быть исходные проблемы и 
вопросы,  ключевые  понятия  и  их  определения,  важнейшие  положения  и  выводы, 
существенные оценки и т.д. 

В заключительной части лекции обучающийся может задать вопросы преподавателю 
по  содержанию  лекции,  уточняя  и  уясняя  для  себя  теоретические  моменты,  которые 
остались ему непонятными.

Самостоятельная работа обучающегося, прежде всего, подразумевает изучение им 
учебной литературы, рекомендуемой рабочей программой дисциплины.

Значительную  роль  в  изучении  данной  дисциплины  выполняют  семинарские 
занятия, которые призваны, прежде всего, закреплять теоретические знания, полученные в 
ходе  прослушивания  и  запоминания  лекционного  материала,  изучения  источников, 
ознакомления  с  учебной  и  научной  литературой.  Тем  самым  семинары  способствуют 
получению студентами наиболее качественных знаний, а также позволяют осуществлять со 
стороны преподавателя текущий контроль над успеваемостью студентов.

Семинарские занятия преподаватель может проводить в форме обсуждения вопросов 
темы, заслушивания докладов по отдельным вопросам и их обсуждения, рекомендуется 
выполнение письменных работ, тестирование и решение практических задач.

В процессе подготовки к семинару студент самостоятельно аккумулирует знания 
путем изучения конспекта лекций и соответствующих разделов учебника, ознакомления с 
дополнительной литературой и источниками, рекомендованными к этому практическому 
занятию. 

Отвечать  на  тот  или  иной  вопрос  обучающимся  рекомендуется  формулировать 
наиболее  полно  и  точно,  при  этом  нужно  уметь  логически  грамотно  выражать  и 
обосновывать  свою  точку  зрения,  свободно  оперировать  юридическими  понятиями  и 
терминами.

Предусмотрена  работа  слушателей  на  практических  занятиях  (семинарах)  по 
рассмотрению основных вопросов управления организацией (предприятием). Есть часы 
лабораторной  работы  с  практической  работой  по  отдельным  вопросам  управления 
организацией (предприятием)

Таким  образом,  посещение  обучающимся  лекционных  занятий,  активная 
самостоятельная  работа,  а  также  участие  на  семинарских  занятиях  необходимы  для 
подготовки и успешной сдачи зачета как формы итогового контроля.

 Стоит отметить, что необходимо также систематическая самостоятельная работа 
студента.  Самостоятельная  работа  студента,  прежде  всего,  подразумевает  изучение  им 
учебной  и  научной  литературы,  рекомендуемой  рабочей  программой  дисциплины  и 
программой курса

При подготовке к зачету необходимо исходить из перечня контрольных вопросов. 
Зачет, как правило, проводится в устной форме.

При  оценивании  знаний  студентов  экзаменатор  руководствуется,  прежде  всего, 
следующими критериями:

- правильность ответов на вопросы;
- полнота и лаконичность ответа;
- логика и аргументированность изложения.
Более подробную информацию о методике подготовки и сдачи зачета обучающийся 

может получить у преподавателя. 

7.Учебная литература и ресурсы информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет»
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8.1. Основная литература
1. Жигун,  Л.  А.  Теория  менеджмента:  теория  организации  :  учебное 

пособие / Л. А. Жигун. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. — (Высшее 
образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/2375. - ISBN 978-5-16-009449-6. 
- Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2084445   

8.2. Дополнительная литература
1.  Рыжова  В.  В.  Экономическое  управление  организацией:  учебное 

пособие / В.В. Рыжова, В.В. Петров. — Москва : РИОР : ИНФРА-М : Финансы и 
статистика,  2016.  —  248  с.  Режим  доступа: 
https://znanium.com/catalog/product/538919

2. Мильнер Борис Захарович. Теория организации: учебник для вузов, рек. 
М-вом образования Рос. Федерации / Б. З. Мильнер. - Изд. 7-е, перераб. и доп. - 
М. : ИНФРА-М, 2009. - 864 c.

3. Смирнов Э. А. Теория организации: учеб. пособие / Э. А. Смирнов; Гос. 
ун-т упр. - М. : ИНФРА-М, 2010. - 248 c.

4.  Балдин  К.  В.  Управление  рисками  в  инновационно-инвестиционной 
деятельности предприятия : учеб. пособие / К. В. Балдин, И. И. Передеряев, Р. С. 
Голов.  -  2-е  изд.  -  М.   Дашков  и  К,  2015.  -  418  c.  Режим  доступа: 
http://idp.nwipa.ru:2228/reading.php? Productid=342620

5.  Шеметов  П.В.  Теория  организации  [Электронный  ресурс]:  учебное 
пособие / П.В. Шеметов, С.В. Петухова, Е.П. Шеметова. — Электрон. дан. — 
Москва:  Омега-Л,  2012.  —  274  с.  —  Режим  доступа: 
https://idp.nwipa.ru:2278/book/5538

7.3. Нормативные правовые документы и иная правовая информация
1. Правовая  система  «Гарант-Интернет»  [Электронный  ресурс].  –  Режим 

доступа: http: // www.garweb.ru 
2. Правовая  система  «КонсультантПлюс»  [Электронный  ресурс].  –  Режим 

доступа: http: //   
3. Центр  профессиональной  подготовки  [Электронный  ресурс].  –  Режим 

доступа: http: // www.с-pp.ru.

7.4. Интернет-ресурсы
1. Электронные учебники электронно-библиотечной системы (ЭБС) «Айбукс»  

http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76
2. Научно-практические статьи по экономики и финансам Электронной 

библиотеки ИД «Гребенников» http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76
3. Статьи из журналов и статистических изданий Ист Вью 

http://www.nwapa.spb.ru/index.php?page_id=76

7.5.  Иные источники
Не используются.
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8. Материально-техническая база, информационные технологии, программное 
обеспечение и информационные справочные системы

Под  информационной  технологией  понимается  процесс,  использующий 
совокупность  средств  и  методов  сбора,  обработки  и  передачи  данных  (первичной 
информации) для получения информации нового качества о состоянии объекта, процесса 
или явления (информационного продукта).

В  последние  годы  термин  «информационные  технологии»  часто  выступает 
синонимом  термина  «компьютерные  технологии»,  так  как  все  информационные 
технологии в настоящее время так или иначе связаны с применением компьютера. Однако, 
термин «информационные технологии» намного шире и включает в себя «компьютерные 
технологии»  в  качестве  составляющей.  При  этом,  информационные  технологии, 
основанные на использование современных компьютерных и сетевых средств, образуют 
термин «Современные информационные технологии».

Виды информационных технологий:
«Ручная» информационная технология, инструментарий которой составляют: перо, 

чернильница,  книга.  Коммуникации  осуществляется  ручным  способом (написание 
конспектов и  т.д.).  Основная  цель  технологии  – представление  информации в  нужной 
форме. 

«Механическая»  технология,  оснащенная  более  совершенными  средствами 
передачи  и  доставки  информации,  инструментарий  которой  составляют:  телефон, 
диктофон. Основная цель технологии – представление информации в нужной форме более 
удобными средствами.

«Электрическая»  технология,  инструментарий  которой  составляют:  ксероксы, 
портативные  диктофоны.  Основная  цель  информационной  технологии  начинает 
перемещаться с формы представления информации на формирование ее содержания.

«Электронная» технология, основным инструментарием которой становятся ЭВМ и 
создаваемые на их базе автоматизированные системы управления (АСУ) и информационно-
поисковые  системы,  оснащенные  широким  спектром  базовых  и  специализированных 
программных  комплексов.  Центр  тяжести  технологии  еще  более  смещается  на 
формирование содержательной стороны информации для управленческой среды различных 
сфер общественной жизни, особенно на организацию аналитической работы.

«Компьютерная»  («новая»)  технология,  основным  инструментарием  которой 
является  персональный  компьютер  с  широким  спектром  стандартных  программных 
продуктов  разного  назначения  (Excel,  Word,  Power  Point).  На  этом  этапе  происходит 
процесс  персонализации  АСУ,  который  проявляется  в  создании  систем  поддержки 
принятия решений определенными специалистами. Подобные системы имеют встроенные 
элементы  анализа  и  искусственного  интеллекта  для  разных  уровней  управления, 
реализуются на персональном компьютере и используют телекоммуникации. В связи с 
переходом  на  микропроцессорную  базу  существенным  изменениям  подвергаются  и 
технические средства бытового, культурного и прочего назначений.

«Сетевая технология» (иногда ее считают частью компьютерных технологий) когда 
устанавливаются  и   используются в  различных  областях  глобальные  и  локальные 
компьютерные сети. 

Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине

№ п/п Наименование
1. Специализированная мебель и оргсредства: аудитории и компьютерные классы, 
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оборудованные посадочными местами (в  том числе  для  проведения  занятий 
лабораторного типа).

2. Технические  средства  обучения:  Многофункциональный  мультимедийный 
комплекс в лекционной аудитории; звуковые динамики; программные средства, 
обеспечивающие просмотр видеофайлов.

3. Персональные  компьютеры  с  доступом  к  электронному  каталогу, 
полнотекстовым  базам,  подписным  ресурсам  и  базам  данных  научной 
библиотеки СЗИУ РАНХиГС.

4. Технические  средства  обучения:  Персональные  компьютеры;  компьютерные 
проекторы;  звуковые  динамики;  программные  средства,  обеспечивающие 
просмотр видеофайлов в форматах AVI, MPEG-4, DivX, RMVB, WMV.
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