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OTBer

YK-1

3akpsiToe (¢
BBEIOOPOM)

Bri6epute oquH BapraHT
OTBETA:

KonkypeHnTHas cTparerus:

1. IIpeanonaraer onpeaeeHue
KOHKPETHBIX LIEJIEW, KOTOPBIE
HEO0XOUMO JOCTUYb, U
pa3paboTKy MporpamMmbl
JNEUCTBUH JUISl X pealln3aliu ¢
Y4E€TOM UMEIOIIHXCS PECYPCOB
Y yCJIIOBUM PBIHKA

2. ApantupoBaHa ImyTeM
MepecMoTpa UeeH U MIIaHOB
JCUCTBUI, N3MCHCHUS
MO3UIIMOHUPOBAHUS HA PHIHKE,
WHHOBAIUN U JPYTUX
MEPOIPUATUN

3. lIpennonaraet pa3paboTKy
YETKUX IIPOTpaMM JIECUCTBUM,
HANPaBJICHHBIX HA TOCTUKCHHUE
KOHKPETHBIX ILIEJIEH,
YCTAHOBJIEHHBIX B paMKax
KOHKYPEHTHOM CTpaTeruu, U ux
MOCJICYIOIIUHA MOHUTOPUHT U
KOPPEKTUPOBKY

4. OnpenensieTcs Ha OCHOBE
aHaIM3a TEKYIIETO TOJIOKCHUS
MPEAIPUATHS, IIOTPEOHOCTEH
PBIHKA U JKEJIAeMBIX
PE3yIbTaTOB, KOTOPHIE
HEO0OXOIMMO JOCTHYh B
OIPEICIIEHHBIN TIEPUO]
BpPEMCHHU

YK-1

3akpsIToe (¢
BBEIOOPOM)

BriGepute oquH BapraHT
OTBETA:

D¢ heKTUBHOE BBHINOJHCHHE
MIPOrpamMM JI€UCTBUM:




1. ObGecnieueHo uepes
YIPABJICHUE MPOEKTAMH,
KOHTPOJIb U OIICHKY
PE3yNIbTaTOB, MOTHBAITUIO
COTPYIHHUKOB ¥ BBIJICTICHUE
JIOCTaTOYHBIX PECYPCOB

2. MOHO MpeoI0IeTh uepe3
pa3paboTKy rHOKHX IJIAHOB,
MOTHBAIIMIO TIEPCOHATIA,
UCTIOJIb30BaHNE COBPEMEHHBIX
METOJIOB YIIPABJICHUS U T. 1.

3. AranTupoBaHO MyTEM
IepecMoTpa UeieH U MIIaHOB
JICHCTBUI, MI3BMEHEHUS
MO3UIIMOHUPOBAHUS HA PHIHKE,
WHHOBAIUN U JPYTUX
MEPOIIPUATUN

4. BximrogaroT B ce0s
M3MEHEHHMS Ha PBIHKE,
HEJI0OCTaTOK PECYPCOB,
KOHKYPEHITHIO U IPYTUE
bakTopsl

YK-1

3akpseIToe (Ha
COMOCTAaBIICHUE)

CooTHecHuTe NpenmMyIIecTBa ¢
UX CYITHOCTHIO

1 .IlpenmyiiecTBa, KOTOpBIE
npeanpusTus B chepe Typusma
MOT'YT HCIOJI30BAaTh B
MAapKETUHIOBBIX CTPATErUsAX

2.1TpeumyniecTBa, KOTOpbIE
MPEAOCTABISIOT MOOWIIbHBIC
MPWIOKEHUS JJIS IPEATPUSITHIA
B cpepe Typuzma

A. T103BOJISAIOT yIyYIUTH OIBIT
M0JIb30BaTENeH, MPEI0CTaBIISSA
yAOOHBIN 10CTYM K
uHdopmaIuu o0 OpOHUPOBAHUH,
KapTam, MapuipyTam, OT3bIBaM

1b
2A




U T.J.

b. YHukanwHbIC
JIOCTOIPUMEYATEILHOCTH,
KYJbTYpPHOE Hacjeaue,
Ka4eCcTBO 0OCITyKUBaHHS,
yA00HOE PaCIOI0KEHHUE U

I/IH(l)p ACTPYKTYpPY

VYK-1

3akpsbiToe (Ha
COIOCTAaBJICHNUE)

CooTHecHTe 3TaIlbl U METPUKH C
UX CYITHOCTBIO

1. OCHOBHBIC ATaIbI
pa3pabOTKH MapKETUHTOBOU
KOHIICTIITUHN /ISl TPEATPUATHN B
chepe Typuszma

2.KiroueBble METPUKH,
UCIIOJIb3YEMbIE I OLICHKU
aPekTUBHOCTH
MapKETUHTOBBIX CTPAaTETUii B
cdepe TypuzmMa

A. UccnenoBanue pulHKa,
dhopMyIHpOBaHUE CTPATETHH,
pa3paboTKa MapKETUHT OBBIX
porpamm, BHEAPEHUE U
KOHTPOJTb

b. KonuyectBo OpoHHpOBaHUH,
BBIPYYKa OT MPOJAXK,
KOHBEPCUS CalTa, ypOBEHb
YIOBJIETBOPEHHOCTH KIINEHTOB
Y CTENEHB JIOSJIHOCTH

1A
2b

YK-1

OTtkpeITOE (Ha
JTOTIOJTHEHUE)

JloronHuTe yTBEpKIACHHUE:

JlaHHBIE, KOTOPBIE TTO3BOJISIOT
BBISIBUTH CJIa0bIC MECTa B
00CTy>KWUBaHUM, UCTIPABUTD
HEJIOCTaTKH, a TAK¥KE MOBBICUTD
YPOBEHb YIOBJIETBOPEHHOCTH
KJINEHTOB U YJIYYIIUTh
penyTanuio OpeHna, - 3To. ..

OT3BIBBI KIIMCHTOB




YK-1

OTtkpsiTOE (Ha
JTOTIOJTHEHHE)

JlonomHuTE yTBEpKIACHUE:

COop naHHBIX, aHAIIN3
PE3yIIbTaTOB, MMPOBEICHNE
ayJINTOB, UCTIOJIb30BAHUE
CHCTEM OTYETHOCTH U
KOHTPOJILHBIX TOYEK — 3TO......

MOHUTOPHUHT
peanuszanuu
KOHKYPEHTHOMN
CTpaTeruu

YK-1

OTtkpbITOE (C
Pa3BEpHYTHIM
OTBETOM)

JlaiTe onpeneneHue neaeBomn
ayAUTOPUU

['pynma mronen nim
OpraHu3alnil,
KOTOPBIE SIBJISFOTCS
MOTEHIUAIBHBIMU
KJIMEHTaMHU WUJIU
MOJIb30BATEIISIMU
YCIYT IPEANPUATUN
B chepe Typuszma

YK-1

OTxkpsiTOE (C
pa3BepHYTHIM
OTBETOM)

Haiite onpenenenue Beo-
aHAIUTHUKE

Cucrema, KoTopas
MO3BOJIIET
aHaJIM3UPOBATh
TpauK Ha caiTe,
MOBEJICHUE
I10JIb30BaTEIICH,
VUCTOYHUKH
Tpaduka,
KOHBEPCHUU U JAPYTUe
METPHUKH, YTO
MOMOTAeT YIyUIlUTh
II0JIb30BATEILCKU I
OTIBIT U
3(PeKTUBHOCTH
caiita

[1Kc-5

3akpsiToe (¢
BBIOOPOM)

Bri6epurte oquH BapuaHT
OTBETA:

HNHCcTpyMEHTBI 115 aHaIu3a
KOHKYPEHTHOU Cpebl
TYPUCTCKOI'O PbIHKA:

1. BxirouaroT B ce0st TUepCTBO
I10 3aTparam,
nuddepeHnnanuio,
(dbokycupoBaHUe Ha Y3KOU HHUILIE
PBIHKA U CTPATETUH POCTA

4




2. Bkiarouarot B ce0s
W3MCHEHUS Ha PBIHKE,
HEJI0CTaTOK PECYPCOB,
KOHKYPEHITUIO B IPYTHE
(bakTopsI

3. [IpeamonararoT onpeaeneHne
KOHKPETHBIX 11eJIeH, KOTOphIE
HE0OXOAUMO JJOCTHYb, U
pa3paboTKy MPOTpaMMBbI
JIEUCTBUN ISl UX PEATU3ALUU C
YYETOM UMEIOIINXCS PECYPCOB
Y yCJIIOBUM PBIHKA

4. Bxiroyarot B ce0sl aHaIu3
SWOT (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats), ananu3
st cua [loprepa, ananus
PBIHOYHOM CTPYKTYPHI, aHAIIN3
TPEH/IOB U JIp.

10.

[1Kc-5

3akpsiToe (¢
BBIOOpPOM)

Bri6epute oquH BapuaHT
OTBETA:

KOHTGHT-MapKeTI/IHFI

1. ITo3BONsIET aHANTM3UPOBAT,
KaK MOJIb30BaTeIN
B3aUMOJECHUCTBYIOT C CAUTOM,
YTO IMOMOTAET ONITUMU3UPOBATH
€ro CTPYKTypy, KOHTEHT U
M0JIb30BATECIbCKUN OITBIT

2. ITo3Bomser
aBTOMAaTHU3UPOBATH MIPOIECCHI
OTHPABKH JICKTPOHHBIX MTHUCEM,
yIpaBieHUs] KOHTEHTOM,
CEerMEHTAaIlNM ayJIUTOPUU U
OTCJIC)KUBAHUS PE3YyJbTaTOB
KaMITaHUH.

3. Ilo3BoygeT 1OCTUTATh
NOTEHUUATbHBIX KIINEHTOB
yepe3 MOOUJIbHBIE MPUIIOKEHNUS,
peKsiaMy B MOOMJIBHBIX
MPUIOKEHUSAX, SMS-pacchbliku




1 MOOMJIBHBIC CANThI

4. [To3BongeT co3maBarh

TIOJIC3HBIN U MIPUBJICKATEIbHBIN

KOHTEHT, TAKOM KaK CTaTbhH,
oJsioru, Buseo u dororpadumu,
KOTOPBIE TIOMOTAIOT MTPUBJICYb
BHUMAaHWE ¥ 3aNHTEPECOBATH
MOTEHIIUATBHBIX KIINEHTOB

11.

[1Kc-5

3akpsiToe (Ha
COTIOCTABJICHHE)

CooTHecHuTe MOHATHS C UX
CYIIHOCTBIO

1. Puckn

2. [Ipeumymiectra

A. Bxirouarot B ce0s1 6oee
YETKOE ONPEACIICHUE LIENEN U
MJIaHOB JCHCTBUM,
YIIYUYIIEHHBIA KOHTPOJIb HaJ
MIPOIIECCOM PeaTU3alUU
CTpaTeryuu, MOBBIIICHUE

a3 PekTUBHOCTH
HCTOJIb30BaHHUs PECYPCOB U T.

.

b. Bkimouaror B ceOs
WU3MCHEHUS Ha PhIHKE,
HEJI0CTaTOK PECYPCOB,
KOHKYPCHITUIO B JIPYTUE
(bakTopsI

1b
2A

12,

[1Kc-5

3akpsiTO€E (Ha
COMOCTAaBIICHUE)

CooTHeCHUTE MMOHATHUS C UX
CYIIHOCTBIO

1. ®akTopbl

2. BoI30BBI

A. BxirouaroT B ce0s 11e14 U
CTPaTETHIO MPEIIPHUATHS,
JIOCTYITHBIE PECYPCHI,
KOHKYPEHTHYIO Cpeay,

1A
2b




HOTpC6HOCTI/I KJIIMCHTOB U T. I.

b. Bxirouatot B ce0st HEXBaTKy
pEeCypcoB, COMPOTUBIICHNE
U3MEHEHUsIM, Hed(PPEeKTUBHOE
yIpaBJIeHUE POESKTaMU H JIp.

13. | [IKc-5 | Otkpertoe (Ha | JlomonHUTE yTBEPKIICHHUE:! KOHKYpEHTHas
AONONHEHHE) AHanu3 peIHKa, ONPEECICHHE CTPaTeriit
KOHKYPEHTHOTO MPEUMYIIECTBA, TYPUCTCROTO
BBIOOP TO3UIIMOHUPOBAHMS HA HPCATPIATI
pBIHKE U pa3palboTKa IiaHa
NEUCTBUU IJIs1 JOCTUKEHUS
eneu, - 3TO...
14. | TIKc-5 | OTkpsriToe (Ha | JlomonHUTE yTBEpKICHUE: aHaJnu3 BHEUIHEH
AIONONHEHNC) OrneHKa prIHOYHBIX TPEHJIOB, Cpell
aHaJIN3 KOHKYPEHTOB, OI[EHKA
MOJIUTHYECKUX,
HKOHOMHUYECKUX,
COIMOKYJIBTYPHBIX U
TEXHOJIOTUYECKHUX (DaKTOPOB
(PEST ananu3) u orieHka
MOTCHITMAIBHBIX YTPO3 H
BO3MOKHOCTEH, - 3TO...
15. | IIKc-5 | OTkpriTOe (C [aiite onpeneneHue moHATHs YHuKanbHOE
Pa3BEpHYTHIM «KOHKYPEHTHOE MOJIOKCHHE
OTBETOM) MIPEUMYIIIECTBOY TIPEATPUSTHS Ha
PBIHKE, KOTOpOE
nenaer ero Oomuee
TIPUBJICKATEIHLHBIM
JUISL TTIOTPEOUTEIICH.
16. | [IKc-5 | OTkpriToe (C Jaiite ompeeeHUE Onpenenenue
Pa3BEPHYTHIM ITOHSTHUS «MIPOrpaMMHO- KOHKPETHBIX IIeJICH,
OTBETOM) IIEJICBOM TTOXO0/ KOTOpBIE
HEOO0XO0IMMO
JIOCTHYb, u
pa3paboTKy
IPOTPaAMMBI

JEUCTBUM IJIs1 HUX
peanuszanuu C




Y4ETOM HMEIOLINXCS
PECYPCOB U YCIIOBUU
PBIHKA.

17,

[IKc-7

3akpsIToe (¢
BBEIOOPOM)

Bri6epute o1H BapuaHT
OTBeTa!

TapretTupoBaHHas pekiama:

1. ITo3BosIET CO3/1aBATh
TIOJIC3HBIN Y MPUBJICKATEIbHBIN
KOHTEHT, TAKOH KaK CTaThH,
omoru, Buaeo u Gororpadum,
KOTOpBIE IOMOTAIOT MPUBJIECYD
BHUMAHUE U 3aMHTEPECOBATH
MOTCHIIMATLHBIX KJIMCHTOB

2. [1o3BomsteT noCTUTaTh
KOHKPETHBIX TPy
MOTEHIINAIbHBIX KIUEHTOB,
OTHMPAsCh HA UX
neMorpapuyecKue
XapaKTEPUCTUKU, HHTEPECHI U
MIOBEJICHHE B HUHTEPHETE

3. [To3BossieT aHAIM3UPOBATH
TpaduK Ha caiiTe, TOBEACHHUE
M0JIb30BaTEeNICH, HCTOUYHUKHU
TpadrKa, KOHBEPCHH U JPYTHE
METPHUKHU, YTO TIOMOTAET
YIIYYIIATh MTOIH30BATEIBCKHAM
OTbIT ¥ 3PHEKTUBHOCTH caiiTa

4, T1o3BosgeT cO31aBaTh
coo011ecTBa ITOKJIIOHHUKOB
OpeHna, 1eTUThCsI HHTEPECHBIM
KOHTEHTOM, TIPOBOJUTH
pEKIIaMHBIC KaMITAaHUHU U
B3aMOJICCTBOBATH C
MOTEHIINAIBHBIMU KIHEHTaAMU

2

18.

[MKc-7

3akpsIToe (¢
BBEIOOPOM)

BriGepute oquH BapraHT
OTBETA:

KoHnTeHT-MapKeTHHT:

1. ITo3BOMSIET AaHAIU3UPOBATD,




KaK I10JIb30BaTeNIN
B3aMMO/JICHCTBYIOT C CAUTOM,
YTO [TIOMOTaeT ONTUMU3UPOBATh
€ro CTPYKTYpPY, KOHTEHT U
ITOJIb30BATEILCKAN OIBIT

2. [To3Bomser
aBTOMATU3UPOBATH MTPOIIECCHI
OTHPABKH JICKTPOHHBIX TTHCEM,
YIPABJICHHUS] KOHTCHTOM,
CEerMEHTAaIlNH ayJIUTOPUHU 1
OTCJIC)KUBAHUS PE3yJIbTaTOB
KaMITaHUU

3. [To3BomsteT 1OCTUTaTh
MOTEHIIUAJIbHBIX KJIMEHTOB
yepe3 MOOUIIbHBIC MPUIIOKEHHUS,
peKiiaMmy B MOOMJIBHBIX
MPUIOKEHUAX, SMS-pacchliku
U MOOWJIbHBIE CalThI

4. Tlo3BoJseT CO31aBaTh
ITOJIE3HBIN Y ITPUBJICKATEIbHBIN
KOHTEHT, TaKOH KaK CTaTbH,
osoru, BUseo u Gororpadum,
KOTOPBIE IOMOTAIOT IPUBJIEYD
BHHMAaHHE U 3aUHTEPECOBATH
MOTEHIMAIbHBIX KJIMEHTOB

19.

[1Kc-7

3akpseIToe (Ha
COMOCTAaBIICHUE)

CooTHECHUTE TOHATHUS C UX
CYITHOCTBIO

1. Email-mapketunr

2. AHamnTHKa MOBEIEHUSA
MOJIL30BaTeen

A. OtnpaBka
MIePCOHAIN3UPOBAHHBIC
MIPEIIOKCHHSI, HOBOCTH O
CKHJIKaX, HH()OPMAIIHUIO O
CHEIUATBHBIX TPEITIOKCHUSIX U
T.J. HAPSIMYIO Ha
AJIEKTPOHHYIO TTOYTY KIIMEHTOB

1A
2b




b. Anann3 Toro, kak
MOJIb30BaTEIIN
B3aMMO/JICMCTBYIOT C CAaUTOM,
YTO TOMOTa€T ONTUMHU3UPOBATH
€ro CTPYKTypy, KOHTEHT U
MMOJIb30BATECILCKUM OIBIT

20.

[IKc-7

3akpsbiToe (Ha
COIOCTAaBJICHNUE)

CooTHeCcHUTE TOHATHUS C UX
CYIITHOCTBIO

1. MuTerpupoBaHHbIi
MapKETUHTOBBIN MOIXO0]

2. MapkeTruHroBasi
aBTOMATH3aIINS

A. Ucnonp30BaHKe pa3iuiHbIX
KaHaJIOB U UHCTPYMEHTOB
MApKETHHTa B €IMHOMN
CTpaTEruu, 4TO MOBHIIIAET

3 PeKTUBHOCTH
KOMMYHHKAIIMU C LIEJIEBOU
ayIUTOPUEH U YITy4IIaeT
pe3yJIbTaThl KAMITAHUH

b. ABTOMaTu3anus mpoeccon
OTHPABKH JICKTPOHHBIX MTHUCEM,
YIIPaBJICHUS] KOHTEHTOM,
CEerMEHTAaIlNM ayJIUTOPUU U
OTCJICKHBAHUSI PE3yIbTATOB
KaMITaHUM

1A
2b

21,

[1Kc-7

OTtkpeITOE (Ha
JIOTIOJTHEHUE)

JloronHuTe yTBEpKIACHHUE:

Kommuieke mepornpustuid,
MO3BOJISIOIIAM UCHOJIb30BaTh
ABTOPUTET U MOMYJISIPHOCTD
JIWJIEPOB MHEHUH B COLIMATIbHBIX
CeTSIX JIJISI IPUBJICUCHUS
BHUMAaHUS K TYPUCTHUECKUM
yCiayraM U MpoJayKTaM, - 3TO ...

UHDIIOCHC-
MapKETHHT

22,

[IKc-7

OtkpsbiTOE (Ha
JIOTIOJITHEHUE)

JloronHuTe yTBEpKIACHHUE:

Kommuieke mepornpustuid,

SEO




KOTOPBIE TIO3BOJISIIOT
ONITUMH3UPOBATh KOHTCHT H
CTPYKTYPY CalTa /ISl JIy4dIIero
PaHXUPOBAHMS B TTIOMCKOBBIX
CHCTEMaX, YTO ITOBBIIIAET €r0
BHUJIMMOCTD U TIPUBJICKACT
0OJIBIIIE ITOTCHIINAIBHBIX
KJIMEHTOB, - JTO...

[1Kc-7 | OTkpsbITOE (C [aiiTe onpeneneHne HeaeBou ['pynna mronent nnm
Pa3BEpHYTHIM ayJIuTOpUn OpraHu3aINi,
OTBETOM) KOTOPBIE SIBIISIIOTCS

MOTEHIIUAIbHBIMU
KJINEHTaMU WU
MOJI30BATEIISIMU

YCITYT TIPETPHSITHIA
B chepe Typuszma

[1Kc-7 | OtkperrToe (¢ Jaiite onpenenenue Beb- Cucrema, KoTopas
Pa3BEPHYTHIM AHAIIUTUKE MTO3BOJISIET

OTBETOM) aHaJIM3UPOBaTh
TpaduK Ha caiite,
MOBEJICHUE
MOJIb30BaTEIICH,
MCTOYHHUKH
Tpaduka,
KOHBEPCHUU U APYTHUE
METPUKH, YTO
IIOMOTaeT yIy4llIUTh
MOJIb30BATEIBCKU I
OTIBIT U

3 PEKTUBHOCTH
caira




