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1. Heas v 3aa0a44 IMCHUATIHHBI (MOIYJIs1)
Ilear ocBoeHHs1 AMCHMILIMHBI: TIOATOTOBKA K CJade KaHIUIATCKOIO
HK3aMEHa MO CHEIHUAIbHOW JUCIMIUIMHE B COOTBETCTBUU C TEMOW AHCCEpTaluu
Ha COMCKaHUE YUYEHOU CTENIEHU KaH/IU/1aTa HayK.

N3yuyenue TUCHUIIUHBI NPEANOJIATaeT BHINOJHEHHE CJIeAYIOINX 32/1a4:

1)  wW3ydYeHHe HAyYHBIX TIOAXO0B, CBI3AHHBIX C TOCYIAPCTBEHHO-TIPABOBBIMH
SIBIICHUSIMU U TIPOIIECCaAMU;

2)  mpuoOpereHHe TITyOOKHX M YHOPSAIOUYEHHBIX TEOPETUYCCKUX 3HAHUH
110 OOIIIel TIOUTHYECKON TEOPUH U TOCYTAPCTBEHHOMY YIIPaBIICHHIO;

3) mpuoOpeTeHHE MIyOOKHX W YHOPSJAOYCHHBIX TEOPETHUCCKHUX 3HAHUM
110 UCTOPUH TIOJTUTHUECKUX YICHHIA;

4)  dopmupoBaHHE TIYOOKHX TEOPETUUYECKUX 3HAHUN TMOJIUTHUECKOM
cdepsl.

5)  dopmMupoBaHHE TUTAHHPYEMBIX PE3YIHTATOB OCBOCHUS TUCITUATIINHBI,
JSKAIUX B OCHOBE Pa3BUTHS CIOCOOHOCTH acIHpaHTa NMPUMEHSTH MOJyYCHHBIS
3HAHWS, YMEHUS W HABBIKM B HAyYHOHW M II€IarorHYecKod paboTe 1Mo CBOeH
CHECIIHATbHOCTH.

2. Ilnanupyembie pe3yabTaTbl OCBOCHUS JUCHMILIUHBI (MOAYJIs1)

JIIi  TOJHOLEHHOIO  OCBOCHMA JAaHHOM  JUCLMIUIMHBI  aclupaHTaM
HEOOXOAMMO MMETh CIICAYIOLIME 3HAHUS M KOMIIETEHIIUH, NOJYyUYEHHbIE B PaMKax
MarucTparyphbl:

— 3HATh LEJIW U 33a4M HayYHBIX MCCIIEIOBAHUM 10 HAMPABJIECHUIO NESITEIBHOCTH,
0a30Bble METOABl MX OpPraHU3alMHU; HCTOPUIO TMOJUTUYECKON  MBICIH,
DTHONOJIUTOJIOTUI0 W HAUWOHAIBHYIO IIOJIUTUKY, TEOIOJUTHKY, CTEIEHb
U3YYEHHOCTH TOM WM MHOW HAy4YHOM NpOOJIEMbl; OCHOBHbBIE TOJUTUYECKUE
TEOPUU U HAIIPABIICHUS NOJMTUYECKON MBICIU O MPUPOJIE BIACTH, TOCYIapCTBA,
0a30BbIX MOJUTUYECKUX HACATIOB B PA3IMYHBIE MEPUOAbl OOLIECTBEHHOTO
pPa3BUTHS; OCHOBBI MMPUMEHEHUS OSTUYECKUX HOPM B NpodheccCHOHATHHOU
NEATEIIbHOCTH;

— o00nanath HAyYHBIMU 3HAHUSIMU, OCHOBAHHBIMHU Ha COBPEMEHHBIX JOCTHKEHUSIX
MOJIMTUYECKON TEOPUH;

— YMETh IIPUMEHSITh METOBI UCCIIENOBAHUS WHCTUTYLIHOHAJIbHBIX,
MPOLIECCYANIbHBIX M TEXHOJIOTMYECKUX  XapaKTEPUCTUK  IMOJIUTHYECKHUX
M3MEHECHUU.

Huctumvnna «llonutryeckass KOH(MIMKTOIOTHS» CO3[A€T HEOOXOAUMYIO
0azy Uil YCHEIIHOTO  OCBOEHHUS  aCHUpPAHTAMU  METOAOJOTMYECKHX
3aKOHOMEPHOCTEH  HayYHO-HCCIENOBATEeIbCKOW  ACSITENbHOCTM B o0nacTu
MOJIMTUYECKOM HAyKW; TOMCKa HeoOxomuMon wuHopManuu, 0O0O0CHOBAaHUE
U TPUMEHEHHME COBPEMEHHBIX METOAOB IOJUTOJIOIHYECKOTO HCCIENOBAHUSA
OCHOBHBIX METOJOB MCCJIEAOBAHUSA HWHCTUTYLHOHAJIBHBIX, MPOLECCYAIbHBIX
U TEXHOJOTUYECKUX XAPAKTEPUCTUK MOJUTUYECKUX M3MEHEHUI;  HaBbIKAMHU
WCIOJIb30BaHUSI COBPEMEHHBIX METOJIOB U TEXHOJIOTUM HAyYHOM KOMMYHUKAIUU
Ha rOCyIapCTBEHHOM U MUHOCTPAHHOM SI3bIKaX.



Tabnuia 1.
Ilnanupyemblie pe3yabTaThbl 0CBOEHHS TUCIHIJIMHBI (MOAYJIsA)

Ilnanupyemblie pe3yabTaThbl 0CBOEHHUS TUCHHUILJIMHBI (MOLYJISA)

3HaHUE TEOPETUUYECKUX KOHIEMIUN U MOIXOA0B K MOHUMAHUIO CYIITHOCTH
1. KOH(JIMKTOB B MOJIUTUYECKOUN chepe, OCHOBHBIX FIMEMEHTOB UX CTPYKTYpPHI
Y 3aKOHOMEPHOCTH.

Hcnonp3oBanne B NpOGECCHOHATBLHOW AESITETbHOCTH MPUOOPETECHHYIO
COBOKYITHOCTh 3HAHHW, YMEHHA © HaBBIKOB JJs  oOecIredeHus
s peKkTUBHOCTH  IIeNe-JOCTHXKEHUS B cdepe  mpodecCHOHAIBHOM
NS TETbHOCTH

Brnagenne HaBbikaMM KBaTU(UIIUPOBAHHOTO HCIONB30BAHUS TMOHATUHHO-
KaTeropuajbHOIO amnmapara IOJIUTUYECKOM HayKd, HWHCTPYMEHTapHs
aHaJM3a NPUPOJIbI BIACTH, TOCYIapCTBA, 0A30BbIX MOJIUTUYECKUX UCAIOB
B Pa3JIMYHbIC IEPUO/IbI OOIIECTBEHHOTO Pa3BUTHSL.

Branenue METOI0JIOTHUEH HWCCIIEJOBAHUS MHCTUTYLIUOHAIbHBIX,
4, MPOLIECCYAIBHBIX M TEXHOJIOTHYECKUX XapPaKTEPUCTUK TOJIUTUUYECCKUX
NU3MEHEHUI.

Brnanenne HaBblkamMu ydacTus B pabOTe€ POCCHHUCKHX U MEXKTyHAPOIHBIX
5. HCCIICOBATEIIbCKUX KOJUIGKTHBOB II0 PEIICHHWIO HAyYHBIX W HAy4HO-
00pa3oBaTeNbHBIX 3a]1a4.

3. MecTo AucuMILUIMHBI (MOAYJIs1) B cTpyKType ITA

HNucuumnaa 2.1.4.3(®) «llonmutuueckas KOH(MDIUKTOIOTHSY  SIBISETCS
(bakynpTaTUBHOM, BXOIUT B noapasnaen 2.1.4(d) «DakynbraTuBHbIE JUCIHUTLTHHBD)
U OTHOCHUTCS K 00Ky «OO0pa3oBaTelbHbI KOMIIOHEHT» Y4eOHOTO TUTaHa TPYTIIbI
Hay4HBIX clienuajgbHOCTer 5.5. llonuTuueckne Haykw, HAyYHOM CHEUUAIBHOCTH
5.5.2. ITlonmuTHYECKHME WHCTUTYThI, IPOLECCHl, TEXHOJIOTMH W  YUTAETCA
B 3 ceMecTpe Ha 2 Kypce. JlMCUMIUIMHA HalpaBieHa Ha NOArOTOBKY K crade
KaHJIUJATCKOTO SK3aMEHa.

JIucuMIUIMHA peaNn3yeTcsl MapajuleibHO C TaKUMHU AUCUHUILIMHAMM Kak:
2.1.1.3 «IlonuTnueckue WHCTUTYTHI, MPOLIECCHI, TEXHOJIOTUMN,
2.1.4.2(®) «CoBpeMeHHbBIE TTOAXOBI K paboTe C HaAy4YHOU MH(OpMalLUe 1 OCHOBA
aKaJeMUYECKOTO MUChbMa.

dopmMoii MPOMEKYTOUHON aTTECTAIIMU B COOTBETCTBUU C YUEOHBIM ILJIAHOM
ABJISIETCS 3a4€T B 3 ceMecTpe 2 Kypca.

JlucuumnirHa MOXKET pealin30BbIBATHCA C MPUMEHEHUEM JIMCTAHIIMOHHBIX
oOpazoBareybHBIX TexHoJoTHi (nanee — J1OT).

Jloctynm K cucTeMe JUCTaHIMOHHBIX 00pa3oBaTelIbHBIX TEXHOJIOTUH
OCYIIECTBIISIETCS KaXKIBIM OOYUYaIOIIUMCSI CAMOCTOSITENIBHO C JIF0OOTO YCTpONCTBA
Ha noprtane: https://sziu-de.ranepa.ru/. [laponbp u JOTMH K JUYHOMY KaOHHeETYy /
npouIIIo IpeaocTaBiseTcss o0yyarouieMycs B JeKaHare.

Bce ¢opMbl Teky1ero KOHTpOIIst, IPOBOJUMbBIE B CUCTEME JAUCTAHIIMOHHOTO
00y4eHHUsI, OLICHUBAIOTCS B CUCTEME TUCTAHIIMOHHOTO oOyuyeHus. JlocTyn K BHUIIEO
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¥ MaTepuajaMm JIeKIMi TpeaoCTaBlIsAeTCI B TeUueHHWe Bcero cemectpa. [loctyn
K KaXIOMYy BHUAY paObOT W KOJMYECTBO IIOTBITOK HA BBITIOJIHCHHUE 3aTaHUS
MPEIOCTABIISACTCS HA OTPAHMYEHHOE BPEMsI COTIACHO PErIaMEHTy JWCITUILIHHEI,
onyonukoBanHomy B CJIO. [IlpemojaBarenb  OLEHMBAET  BBINOJIHEHHBIE
oOyyarormumMcst pabotel He mo3aHee 10 pabouux AHEW Mocjae OKOHYAHHUS CpOKa
BBITIOJTHEHUSI.

4. O0beM QUCHHUILUIMHBI (MOYJIA)
Taobmuua 2.
OO6miass TPyAOEMKOCTh JUCIHUILIMHBI COCTaBlsAeT 1 3aUeTHYI0 €IUHMILY,
36 akaJIeMUYECKUX YacOB, 27 aCTPOHOMHYECKHX YaCOB.

O0beM THCHUILINHEI
Buj yueGHBIX 3aHATHI M CAMOCTOSITE/ILHAs padoTa (Monyﬂﬂ)l’c;{;z'
Bcero 1 | ) | 3
Ounas ¢popma o0yuenust
KonTakTHas padora o0yyarommxcs ¢ npenogaBaresieM, B 24 24
TOM 4YHCJIe:
JeknronHoro tuna (JI) 12 12
naboparopHsbie paboThl (mpakTuKymbl) (JIP)
npakTrueckoro (cemuHapckoro) tuna (I13) 12 12
KOHTPOIUpyeMas CaMOCTOsATENIbHAs paboTa 00yJaroImuxcs
(KCP)
CamocrosiTesqibHas padora odyqyawmuxcs (CP) 12 12
IIpomeskyTouHast aTTEeCTALUA ¢opma | 3auér 3a4er
yac. 36 36
Oo6mas TpynoeMKocThb (4ac/ 3.e.) 36 ak. yac/ 1 3.e.

5. Coaep:xaHue U CTPYKTYpPA JUCUMILIMHBI (MOYJIS1)

Tabmuia 3.
Ne w/m HaumeHoBanue TeM O0beM IMCIMILTHHBI (MOTYJI51), 4ac. Dopma
(pazuesioB) Beero KonrakmHas padora Ccp ]‘;m
00y4AOLLMXCS C MperoIaBare/ieM yerieBaevocTH®,
TI0 BU/IaM Y4eOHBIX 3aHSI Uil TIPOMEKYTOHHOI
J JIP 3 Kcr arrecramym
Ounas ¢popma o0yuenust
Tema 1. | Cuctemublii aHaIN3
KOH(JIMKTA.
ConunanbHbIN KOHPIUKT 4 5 i )
KaK BHJI CTPYKTYpHOTO
nucOanaHca ConuanTbHON
CUCTEMBI.
Tema 2. | MonenupoBaHue
KOH(IUKTA. AHAIN3 Tecr,
KOHKPETHOM 8 2 4 2 JOKJaa-
MOJIMTUYECKON CUTyaIlH Mpe3eHTaIUs
C MCIIOJIb30BaHUEM




CTPYKTYPHOU MOJENH
KOH(JIUKTA.

Tema 3. | Ynpasienue
HOJIUTUYECKUM 6 4 - 2
KOH(JIMKTOM.

Tema 4. | KonpoHTarimoHHBIHM
MEHEIHKMEHT - YerHbli
TEXHOJIOTHUSI aHAJIh3a U onpoc

10 2 4 4 poc,
YIpaBJICHUS JTOKJIa/1-

KOH(JIMKTOM.

Tema 5. | IleperoBopbl Kak MeTOJ
ypEeryaupoOBaHUs
KOH(JIMKTOB M CIIOCO0 8 2 4 2 Tect
TOJIICPKAHMS
COLIMAJIbHOM KOHBEHIIUH.

IIpomexxyTouHast aTTecTanus
B 3 cemecTpe

3auer

BCEIO: | 36 | 12 | 12 | 12

Conep:xxanune 1M CHUATIAHBI
Tema 1. Cucremublii aHaau3 KOHPIUKTA. CoHANBHBIH KOHIUKT KAaK BH]
CTPYKTYPHOIO JMCOAJIAHCA COMATIBHOMN CHCTEMBI.

CucremHplii aHanm3 KoH(paukta. HemocraTouHOCTh — OOILEMPUHSTOIO
omnpeneneHust KoHpnukTa. KOH(QMIMKT Kak pa3HOBUAHOCTh OTPULIATENILHOM
oOpaTHOM cCBsI3U 3JeMEHTOB cucteMmbl. [lonsatus «OGamanc — aucOamaHey,
«CHUMMETpHUSI — acCHUMMETpHUsS», «IOJIOKUTENIbHAs M OTpULaTeNIbHas oOpaTHas
cBi3b». KoH(uukTHOE U OECKOH(DIMKTHOE  COCTOSHHE  CHUCTEMbl  Kak
CUMMETPUYHBIE (DOPMBI.

HeobxonumocTsb MOJIECIMPOBAHMS KOH(JIUKTA. CrpykrypHas
U JTUHAMUYecKash MOJeNu KOH(IMKTA, UX IJIaBHbIE YTBEPKIEHUS, MPEUMYyIIECTBA
Y OTPaHUYECHHUS.

OcHoenble mepmuHbl: CICTEMA, OTpULIATeNIbHAs OOpaTHasi CBSA3b 3JIEMEHTOB
CUCTEMBI, TIOJIOKUTENbHAA OOpaTHasi CBS3b JJIEMEHTOB CHUCTEMbI, OallaHc,
nucOanaHc, CHUMMETPHUsS, AaCUMMETPHs, KOHQIMKTHOE U OeCKOH(IUKTHOE
COCTOSIHME€ CHCTEMbI, MOJIellb KOH(IMKTa, CTPYKTypHass MOJedb KOH(IUKTA,
JUHaMH4YecKasi MOJIETb KOH(IHMKTA.

Tema 2. MogeaupoBanue KOHPIUKTA. AHAJIU3 KOHKPETHON NMOJUTHYECKOM
CUTYALMH C UCIOJIb30BAHUEM CTPYKTYPHOM MOJEJIU KOH(IUKTA.

CrpykrypHass  monenb  koH(pnukra.  Ilonstue  rpada,  aurpacda
(opuentupoBaHHOro rpada), o3HaueHHOro rpada u o3HaueHHOro nurpada, MUKIa
U TOJNYLHUKIA, MPSIMOM U OOpaTHOM CBSI3U, MOJIOKUTEILHOM U OTpHUIATEIbHON
oOpatHoii cBsa3u. DyHAaMEHTaNIbHAs CTPYKTYpPHAsi TEOpeMa aHaJIn3a U Pa3peiieHus
koH(puKkTa. Ee npakTuieckoe ucronb30BaHue MPU MOJACITUPOBAHUN KOH(IUMKTOB.

Jlunamudeckast mojienb KoHdukra. [loHATHE IUHAMUYECKONW CHCTEMBI,
koddurmenta oOparHod cBs3u. DyHaameHTanbHAs JWMHAMHYECKAas Teopema
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aHanu3a W paspemieHuss KOHQUIUKTOB. Ee mpakThueckoe UCMOJIb30BaHUE
Opu MOAETUPOBaHUM KOH(IHMKTOB. Tumonorus KoHMIUKTOB. KoH(IMKTHI-
KaTacTpodbl, MyICUPYIOUINE KOH(MIMKTHI, CTAOUIU3UPYIONUE KOH(DIUKTHL
TpanchopMmallMOHHBIE  TEOPEMBI W WX  MPAKTUYECKOE  HCIOJIB30BaHUE
IPU MOJICTTUPOBAHUH KOH(IIUKTOB.

Knaccuueckast teopetuxo-urpoBasi Mojenb koHduukra. [loHsTHe urpoka,
NENCTBHUS, CTPATErnu, UCX0/1a, TIOJE3HOCTH UCXO0/1a, TPEANIOUYTEHUS HCXO0B.

CrpykTypa WrpoBoM Mojelu KOH(IUKTa, DKCTEHCHMBHAsS (JApEBOBU]IHAA)
dbopma, HOpmasbHas (MaTpudHasi) ¢opma, Tabmuia BeIOOpOB. Mrpbl ¢ HyleBoii
Y HEHYJIEBOU CYMMOM.

Pemenune urp nByx nui ¢ HylneBoW CyMmoH. [IOHSTHE OZHOCTOPOHHETO
yAy4dIlleHUsT TO3WLMU; CTpaTerud, OOeCleYuBalolied paBHOBECUE; TOYKHU
paBHOBecHs. MUHMMAaKCHasl 1 MAKCUMHUHHASI CTPATErUH.

Ocnoguvte mepmunvt: I'pad, nurpad (opueHTHUpOBaHHBIM rpad),
O3HAUEHHBIN Trpad, O3HAUECHHBIA aurpad, MUK, NOIYLUKI, IpsMas U oOparTHas
CBSI3b, MOJOXUTEIbHAS W OTpULIATENbHAs OOpaTHas CBA3b, KOH(IIUKTHI-
KaTacTpo(bl, MyJIbCUPYIOIINE KOH(IIUKTBI, CTAOUIN3UPYIOIINE KOH(IUKTBI, UTPbI
C HYJIEBOW U HEHYJIEBOM CYMMOM.

Tema 3. YnpasJiieHHe NOJUTHYECCKUM KOH(PIUKTOM.

HopMmatuBHOE W CHJIOBOE YperyaupoBaHHE KOH(QUIMKTA, COXpaHEHUE
KOHCEHCcyca. MHOroo6pasue cnoco0oB peryiupoBaHus U pa3pelieHUs] KOH(IUKTA.
Bunel xomnpomucca. OcCoOEHHOCTH pa3pelieHuss KOHQUIMKTOB U TOAJEpKaHUS
KOHCEHCyCa B pa3HbIX COLMAJIBHBIX cHUcTeMax. MHorooOpasue JUYHOCTHBIX
CTWIeH  paspemieHus KoH(IMKTa. PenmpeccuBHBI  XapakTep  KyJIBTYpBI
U CIIOCOOHOCTh K CaMOpPETyJsUUU KOH(PIMKTHOCTH. MoJenan MOoBeISHUS
B KOH(QIMKTHBIX CUTyalusax. MIrpoBble MOAEIN BKIOYEHHS B KOH(DIUKT U BbIXOJA
U3 HETO.

NudopmarmonHoe npotuBoOOpCcTBO B KOHPIUKTE. [[pUHIKIIBI OpraHu3auu
COOCTBEHHOTO HWH(OpPMAIIMOHHOTO TOTOKa. «CBs3W C  OOILIECTBEHHOCTHIOY
KaK CpEICTBO KPHU3HCHOTO PEryJMpPOBaHMS, Kak CpPEACTBO MNPEAOTBpPALICHUS
KOH()TUKTA WJIM MUHUMU3AIMU €T0 MOCJIEICTBUM.

Kondponraunonuslii Menemxxment Haiikena XoBapaa.

Ocnoenvie mepmunsvt: Koncencyc, kommnpomuce, cetka Tomaca — Kunmena,
COI[MOHUKA, TUJIEMMa COTPYAHUYECTBA, TUJIEMMa JOBEpHUs, NWJIEMMa MPUMAHKH,
JUJIEMMa HWCKYIICHUWs, AWIeMMa yCTpalleHus, JuieMMa yIrpo3bl, JduiIeMMa
NO3ULIMOHUPOBAHHSL.

Tema 4. KoHpoHTAMOHHBLI MeEHEIKMEHT - TEXHOJOTUsl AaHAJIM3a
U YIPaBJeHUS MOJIUTHYECKUM KOH(IUKTOM

HopmatuBHOe © cujaoBoe yperyJiupoBaHue KOH(IMKTA, COXpaHEHUE
KOHCeHcyca. MHorooOpasue crnmoco00B peryJIupoBaHus U pa3pelieHus KOHIUKTA.
Buasl xomnpomucca. OCoOEHHOCTH paspelieHus] KOH(DIUKTOB W MOJJAep KaHuUs
KOHCEHCYyCa B pa3HbIX COIMAJIbHBIX cHUCTeMax. MHorooOpasue JHMYHOCTHBIX
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CTWiIeH  paspemieHus KoH(pIMKTa. PempeccuBHBI — XapakTep  KyJIBTYpHI
U CHOCOOHOCTh K CAMOpPEryJSIIMU  KOH(QIMKTHOCTH. Mojenu MOBEACHUS
B KOH(PITUKTHBIX cUTyanusx. MrpoBbie MOAenu BKIIOUEHUS B KOH(IUKT U BBIXOJA
u3 Hero. COLIMOHUYECKHH MOIX0/1 B pa3pelieHuN KOH(QIUKTHBIX CUTYaIUH.

Kondponraunonnsiii MenemxkmenT Haitmkena Xosapa.

Ocnoenvte mepmunst: Koncencyc, kommpomucc, cetka Tomaca — Kunmena,
COLIMOHMKA, TWIEMMa COTPYIHMYECTBA, JWJIEMMa JOBEpHs, AWJIEMMA NPHUMaHKHU,
TUIIeMMa  UCKYUICHMs, JUJIeMMa YCTpallleHWs, JWiIeMMa YIpo3bl, JAUjIeMMa
MO3UIIMOHUPOBAHHUS.

Tema 5. IleperoBopbl Kak MeTOJ YpPeryJivMpoBaHUS KOH(IUKTOB H CIOCO0
NOJAePKAHUs COUMATbHOH KOHBEHIIUM.

[leperoBopsl Kak MeETOA  YPEryJupoBaHUS KOH(PJIUKTOB U  CHOCOO
NOJIIEPKaHUS COLMATIbHON KOHBEHIMH. [locpeqHnyecTBo Kak criocod pa3perieHus
KOH(QUIMKTOB ¥  HaJlaXMBaHUs  coTpygHuuecTBa. Cnenuduka Meauanuu
u (pacwimraunu. HacuibcTBeHHBIE cIOCOOBI pa3penieHusi KoHuuKTa. J(nHamuka
MUpHOro paspemieHuss KoHQuukTa. CnocoObl 00ydeHHs KOHCTPYKTHBHOMY
JMAJIOTy U TEXHUKE BEACHUS IEPETOBOPOB.

[locpenHUYecTBO B  pPEryJupOBAHMM  OTHOLIEHWUM: ILEJNH, CpPEICTBa
U pe3ynbrarbl. TeXHOJOTHMH MOCPEIHMYECKON NESITeIbHOCTH IO MPEOJI0JIEHUIO
KOH(IMKTAa M JTOCTHXKEHUIO KOHCEHCyca. ApOUTpa)xk M JUIIOMAaTHUs KaK METObI
nocpeaHuuectsa. lleperoBopbl Kak KOMMYHHKAllUS W COLMAlIbHOE JEHCTBHE.
CTpykTypa neperoBopHoro rnpotecca. Buapl neperoBopos u ux 3p¢eKTuBHOCTb.

Ocnoenvie  mepmunwr:  lleperoBopel, NOCPEIHUYECTBO,  MEAUALNUA,
dacunuraius, apOUTpax, TUIIIIOMATHUs, AJIBTEPHATUBHBIC CIIOCOOBI pa3pelIeHUs
CIIOpOB.

6. YueOHO-MeTOAMYECKOE 00ecIieYeHne CAMOCTOATEIbHOM padoThl
00y4arIuXcs Mo JUCUUILINHE (MOIYJIIO)
TunoBble OLleHOYHbIE MATEPHUAJIBI

HaumeHoBaHUE TEMBI Bomnpocsl 17151 CaMOCTOATEILHOM MOATOTOBKYU
Tema 1. CucremHsIi aHamU3 1. KoH(IUKT Kak COCTOSIHUE COLIUAIbHOW CUCTEMBI.
KOH(IIHKTa 2.CucTeMHBIH MOIX0/] K aHAINU3Y KOH(IUKTA.

Tema 2. MogenmupoBanue koHGumKTa | 1.Maremarnyeckue METOAbl MOICTUPOBAHUS
couuanbHoro koHguukra. 2.Case-study ¢
HCIIOJIb30BAaHUEM CTPYKTYPHOM MOZAETN KOH(MIHUKTA.

Tema 3. Ynpaenenue nomutudeckuM | 1.KondpoHTanmmonusiii MeHemxMeHT Haiimxkena
KOH(JIHIKTOM XoBapnaa.

2.TexHnonorus «ObICTPOTO KOHGPOHTAITMOHHOTO
MeHeKMEeHTa» Duapro Teitaa.




Tema 4. OcHOBBI 1. Teopust IPAMATEK.
KOH(QPOHTALIMOHHOTO MeHeIKMeHTa | 2. KoHppoHTallMOHHBIE JUIIEMMBI.
3. Case-study ¢ ucoap30BaHHEM KOH(PPOHTAIIMOHHOTO

MEHEKMEHTA.
Tema 5. IleperoBopsl Kak METO 1.IleperoBopsl Kak BUA CHEU(PUISCKON KOMMYHHKALINH,
yperyinupoBaHusi KOHPIUKTOB U OCHOBHBIE IPUHIUIIBI €€ OPraHU3alINH.

croco0 nojaiepKaHus COIuaIbLHOM 2.Ctparerus ¥ TaKTHKa IIEPETOBOPHOTO Ipolecca.
KOHBEHILIUU 3.HanuHnanbHble CTUIIM Be/ICHUS IEPETOBOPOB.

TunoBbie BONPOCHI I MOATOTOBKHA K YCTHOMY OIIPOCY HA 3aHATHUSX
H3znoocume meopemuyeckue 0CHO8bl NO OAHHOU meme (Oatime onpeoeneHus,

nepeuuciume u Hazosume) u obocuylime (apeymenmupyiime
U npooemoHcmpupyime) ceoe OMHOUleHUe K OAHHOU meme (HA KOHKPEmHOM
npumepe).

1. CnocoOsl peryaupoBaHus U pa3pelieHus: KOH(MIUKTA.

Oco0OeHHOCTH pa3penieHus: KOH(IMKTOB U MOJJEP)KaHUS KOHCEHCyca

B Pa3HbIX COLMAIBHBIX CUCTEMAX.

MHuoroo0Opasue TMYHOCTHBIX CTHJIEH pa3pelieH sl KOHPIUKTA.

CounoHn4ecKui OIX0/1 B pa3pelieHUH KOHPIMKTHBIX CUTyalui.

Kondponranmonnsiit menemxment Haiimkena XoBapaa.

«CBsi3u ¢ 0OIIECTBEHHOCTHIO» KaK CPEACTBO MPENOTBpalleHUs] KOHPIUKTA

WJIM MUHUMU3ALKH €70 MOCIEACTBUM.

Haiimpken XoBapa — OCHOBOIIOJIOKHUK «TEOPHUH JPAMBD».

8. M3ydeHue mneperoBOpHOro Mmpolecca B OTEYECTBEHHOM U 3apyOexHOU
HayKe.

9. ®yHKUMH [IEPErOBOPOB U UX CTAJMH.

10.TakTHka, CTUIM U TPUEMBI BEJICHHS TIEPETOBOPOB.

S

AN

~

TunosBbie TeMBbI 1151 10KJIAT0B

Cobepume  ungopmayuro  no  NpeosloNHCEeHHOU  meme,  OYeHume
U cucmemamusupyiume ee, noopasoeiume Ha noomemsvl, cobepume ceeoenus OJisl
npezeHmayuu, 8bl0pas 21AGHOE U OMcesi8 6MOPOCmeneHHoe, 8blgeoume Ha C1atovl
(10 — 15 cnauioos), coenatime 6v1800bl, YKANCUME UCNONIb30BAHHbIE UCIMOYHUKU
ungopmayuu.
Tema 2. MoaeanpoBanne KOH(INKTA. AHAJIN3 KOHKPETHOH NMOJUTHYECKOM
CUTYallMH ¢ UCMOJIb30BAHUEM CTPYKTYPHOI Moe/ i KOH(JINKTA.

1. OcHOBHBIE dTanbl KOHCTPYUPOBAHUS MOACIIA KOH(IIHKTA.

2. Crparernueckue KapThl KOH(IIUKTA.

3. KondpoHTanimoHHble OUJIEMMBI, WX AaHAIN3 U TMPAKTHYECKOE

HCITIOJIb30BAHHUE.
Jluteparypa
Kondnukronorus asg rocynapctBeHHbix ciayxanux. CI16, C3AI'C, 2010.
CgetnioB B. A. Kondnukr: Mmogenu, pemenne, MmeHemxkmeHT. CI16., 2004.
CgetnoB B.A., CemenoB. B.A. Kondnukronorus. CI16, [Turep,2011.
Jlykun 10.®. Kondnukronorus. Ynpasienue koHpmukramu. M.,2007 (I'maBa VI.
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AHanu3, IMarHocTuKa, Mporao3upoBanre KoHMIUKToB. - C.197-235).
CemenoB B.A. Kondmukronorus: ucropus, teopus, merogonorus. CI16., C3AI'C,
2008. (ITaparpad 2.6. Kaprorpadus xondmuxra Henuca Cangona.- C.235-256;
[Taparpad 3.2.CuctemHbIil aHanu3 KOHQIIMKTa B TEPMHUHAX «TEOPUH JIpambD».-
C.277-332).
JlonoTHUTEIbHAS JIUTEepaTypa

CemenoB B.A., B.A. CgemioB. IIpunsitne pelieHuid B yCIOBHSX KOH(IMKTA
(BBemeHHE B KOH(IMKTOJIOTHYECKUN MeHeKMeHT) // Haydno-
oOpa3oBaTesbHbIN OpTal « AHaIUTHUKA KOH(IMKTa: http://www.aconflict.ru
CpemnioB B. A. Kondmnukr: mozenu, pemenue, MeHemxkmeHT. CII6., 2004.
(ITaparpad 2.1. CtpykrypHast mojaenb koHpukTa. — C.77-113).

Tema 5. IleperoBopsl Kak MeTOd YpPeryJiHPOBAaHUS KOH(IMKTOB M CIOCOD
NOJJAePKAHUS COUMATbHOH KOHBEHIIUM.

1. M3yuyeHue mneperoBOpHOroO Ipolecca B OTEUECTBEHHOM U 3apyOexHOM

HayKe.

2. OyHKINH [IEPETOBOPOB U UX CTAIHH.

3. TakTuKa, CTUIM U IPUEMBI BEJICHUSI IEPETOBOPOB.
Jlureparypa
Kosbipes I.U. Tlonutnueckas konpaukronorus. M., U] «DOPYM»: UHOPA-M,
2008.
Kondnuxronorus ais rocynapctBeHHbix ciayxamux. CI16, C3AI'C, 2010.
[Tonutnueckas xkoudaukronorus (mox pen. C.Jlanmonsa). CII6, [Tutep,2008.
CgetiioB B.A., Cemenos. B.A. Koudmukronmorus. CII6, [Tutep,2011.
ConosbeB A.B. KondnukTsl Ha TocyaapcTBeHHOMU ciyx0e. M., Anbda-
ITpecc,2008.
JlonmosiHUTEIbHAA JIUTEPATYPA
Bacunenko M.A. Ilomutmueckue mneperosopsl. M., TAPJAPUKU, 2006.
(Hactpl.I'maBa 2. OcHOBHBIC Hay4YHBIE MOJXO/Abl K MEPErOBOPHOMY MPOILIECCY. -
C.22-35; ImaBa 4.PR-conmpoBOXkIeHME MEPETOBOPHOIO IMpoLEcca: HOBBIE
uH(popmaronuble TexHojoruu. —C.47; HauumoHanbHBIA CTWIb Kak (akTop
MOJIMTUYECKUX MeperoBopoB. — C.189-262).

TumnmoBbie BONIPOCHI AJIsl TECTOB

Cocmagvme cnucox omeemos HA 60NPOCHL MeCcma, GbINONHAA 3A0AHUA,
chopmynuposanmsle 8 Kaxcoom onpoce mecma.
1. Octpoe HeraTMBHOE IMEpEKMBAaHUE, BBI3BAHHOE 3aTsHyBIIEecs OOpbOOH
CTPYKTYpP BHYTPEHHETO MUpPa JIMYHOCTHU MPECTABIAET COOOIL:
a) TPYIIOBOI KOH(IUKT;
0) MEKJIMYHOCTHBIN KOH(JIIUKT;
B) BHYTPWJIMYHOCTHBIM KOH(IHKT;
') BHYTPUTPYIIIOBON KOH(IIUKT.

2. KoHMAUKT MEXITY «XO0UY» U «XOUYy» OTHOCHUTCS K:
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a) HPAaBCTBEHHBIM KOH(IIUKTaM;
0) poseBbIM KOH(DIUKTaM;

B) MOTHBAITMOHHBIM KOH(IIUKTaM;
) aanTalMOHHBIM KOH(IUKTaM.

3. KoHAuKT MEeXIy «X09y» U «HAJ0» OTHOCUTCS K:
a) HpAaBCTBCHHBIM KOH(IUKTaM;

0) posieBbIM KOH(IMKTaM;

B) MOTHBAIIMOHHBIM KOH(JIMKTaM;

I') aJIalTalliOHHBIM KOH(JIMKTaM.

4. KoHQIHUKT MEXKIY «HAI0» U «HAI0» OTHOCHUTCS K:
a) HPAaBCTBEHHBIM KOH(IIUKTaM;

0) poJieBbIM KOH(IIMKTAM;

B) MOTHBAIIMOHHBIM KOH(JIMKTaM;

T') aanTalMOHHBIM KOH(MIUKTaM.

5. KoH(nuKT, BbI3BaHHBIA HECOBMECTHMOCTBIO IBYX WM Oonee TpeOoBaHUM,
SABJIACTCS:

a) KOTHUTUBHBIM;

0) MOTUBALlMOHHBIM;

B) POJIEBBIM;

I') TPYIIIOBBIM.

6. UuTpaposeBoil KoH(IMKT BOZHUKAET B pe3yJIbTaTe:

a) OTBEPKEHMsI OIIPEICIIEHHBIX JIEMEHTOB POJIEBOTO KJIacTepa;
0) OTBEPKEHHUS BCEX AIIEMEHTOB POJIEBOTO KJIacTepa;

B) OTBEPIKEHUS BCEX COLUAIIBHBIX POJIEH;

I') OTBEPKEHUS OTHOTO U3 CXOIHBIX POJIEBBIX KJIACTEPOB.

7. KOHQNHMKT KOTHUTHUBHBIX CTPYKTYp OOO3Ha4yaeTcsi B KOH(IMKTOJIOTHH H
KOTHUTHUBHOU MCUXOJOTUH KaK:

a) UHTPapoJIeBON KOH(DIIUKT;

0) MHTEPPOJIEBON KOH(IIUKT;

B) KOTHUTHBHBIN JUCCOHAHC;

I') aAanTaluOHHBINA KOH(IMKT.

8. BBICOKOpa3BUTHIE TPYMIIbI PEATUPYIOT HA CTPECCOBBIE CUTYALIUH:
a) ocialJeHneM TpyNIoBOH CIIJIOYEHHOCTH;

0) ycuJieHUeM TpynInoBOil CIIJIOYEHHOCTH;

B) COXpaHEHHEM TPYINIOBOM CIUIOYEHHOCTH HA MPEXKHEM YPOBHE;
I') IOJIHOM yTPaTOi IPyIIIOBOM CIIOUEHHOCTH.
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9. C mo3unuii MOTHBAIIMOHHOTO ITOJIXO/a, MEXKIPYIIIOBOM KOH(MIMKT — 3TO
pe3ybTar:

a) neuiuTa pecypcoB y rpymibl;

0) BO3/1€ICTBHS BO3HUKIIIEH CUTYyaIUU;

B) BHYTPHUTPYIIIIOBOW HAIIPSHKEHHOCTH,

T') peaqbHOTO KOH()INKTAa HHTEPECOB.

10. C mno3unuil CUTYallMOHHOTO [OJIXO0/a, MEXIPYIIOBONH KOHQUIUKT — 3TO
pe3ymbTar:

a) nedunuTa pecypcoB y TpyIIIIb;

0) BO3/1€IICTBHS BO3HUKINICH CUTYaIlHH,

B) BHYTPUTPYIIIIOBOW HAMPSHKEHHOCTH;

I') peajJbHOr0 KOH(MIMKTA HHTEPECOB.

11. C no3uuuii peanucTUUeCKONd TEOpUr KOH(IIUKTA, MEXKIPYIIIOBON KOH(IUKT —
3TO pe3yJIbTar:

a) neduimTa pecypcoB y Ipymibl;

0) BO3/1CICTBUS BO3HUKIIIEH CUTYyaIUU;

B) BHYTPUTPYIIIOBOM HAMPSHKEHHOCTH;

I') peaJbHOTO KOH()IMKTAa HHTEPECOB.

12. KoH(muKT Mexay JByMsl B3aWMOCBSI3aHHBIMU OTICIAMH OpTraHU3aIluU
OTHOCHTCS K:

a) CTPYKTYPHBIM KOH(IUKTaM;

0) KoH(IUKTaM IIEHHOCTEH;

B) KOH(JIMKTaAM UHHOBAIIH;

') BHYTPUTPYIIIOBBIM KOH(IMKTAM.

13. YeTko BBIpaXEHHBIE TPAHULBI MEXKIY IPYIIIAMMU:

a) BIMSIOT Ha 000CTpeHUEe KOH(PIUKTA;

0) CrIOCOOCTBYIOT CHUKEHUIO OCTPOTHI KOH(DIUKTA;

B) BIIMSIIOT OJJTHOBPEMEHHO Ha OOOCTpEHHE KOH(IUKTAa U CHUKEHHE CTENEHU €ro
OCTPOTBHI;

') HUKAaK HE BIMSIOT HA CTENEHb OCTPOTHI KOH(IIUKTA.

14. Boicokasi CTETICHb BKJIIFOUEHHOCTH TPYTIIT B COBMECTHYIO JICATEIIHBHOCTB!

a) BIUSET OJHOBPEMEHHO Ha 00OCTpEeHHE KOH(IMKTAa M CHIDKEHUE CTEIICHU €ro
OCTPOTHI,

0) crtocOOCTBYET CHIYKEHHIO OCTPOTHI KOH(IINKTA,;

B) BIIMSET HAa 000CTPEHHUE KOH(IIUKTA;

I') HUKaK He BJIMSIET Ha CTEIEHb OCTPOTHI KOH(MIIMKTA.

15. YacTble ¥ IUPOKHE KOHTAKTHI MEXKAY TPyIIaMU:
a) BJIMAIOT HA 000CTpeHnEe KOH(IIMKTA;
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0) cIOCOOCTBYIOT CHMKEHHUIO OCTPOTHI KOH(IIMKTA;

B) BJIMSIIOT OJHOBPEMEHHO Ha OOOCTpEHHME KOH(DIMKTA M CHIXKEHUE CTENEHU €ro
OCTPOTBHI;

T') HUKaK HE BIUSIOT HA CTENEHb OCTPOTHI KOH(IUKTA.

16. Ilo cpaBHEHHIO C OTAEIBHBIMU UHANBUIAMU, TPYTIIIbL:
a) pearupyroT Ha IPOBOKALIMH TAKKE;

0) pearupytoT Ha MPOBOKAIIMK MEHEE OCTPO;

B) pearupyroT Ha MPOBOKAIMU OOJIEE OCTPO;

') HUKaK HE pearupyroT Ha MPOBOKAIUH.

17. B cutyauuu, ONMChIBAEMOM KaK «IWJIeMMa 3aKJIIOYEHHOTO», TPYIIIbI Yalle
BBIOMPAIOT:

a) OTKa3 OT COTPYJHUYECTBA;

0) cTpaTeruro Koornepalny;

B) CTpaTEruio MPUCIOCOOICHUS;

') CTpaTeruo KOMIpOMHUCca.

18. KoH(pmUKTBI MeXIy y4acTHHKaMH, OOJaJaroIIMMH CXOJIHBIM CTaTyCcoM,
OTHOCSTCA K:

a) TOPU30HTAJIbHBIM;

0) BEepTUKAIILHBIM;

B) AMarOHAJIbHBIM;

T') MapajuieIbHbIM.

19. KoH}uuKThI, BOZHUKAIOIIKME B OPraHU3alM K3-3a B3aMMO3aBUCHMOCTH 33134,
Ha3bIBAIOTCS:

a) CTPYKTYPHBIMHU KOH(DIUKTaMH;

0) KOH(QIUKTaMU UHTEPECOB;

B) KOH(JIMKTaMU WHHOBALIHIA;

I') KOHQJIMKTaMU HEHHOCTEH.

20. OcTpoTra KOH(QIMKTOB UHTEPECOB B CUTYAIIMH POJIEBOM UACHTU(DUKALIMHN:
a) YCUJIMBAETCS;

0) yMEHBIIIaeTCS;

B) OCTAeTCsl HEU3MEHHOM;

I') OTCyTCTBYET.

21. Kakas U3 HUKETIPUBEACHHBIX TaKTHUK PErYJIUPOBAaHUS KOH(IMKTOB MHHOBALIUI
pPEKOMEHIYEeTCSI B CHUTyallMd COMPOTHBICHUS, OCHOBAaHHOM Ha OTCYTCTBHH
uH(OpPMAaIIK WK €€ HETOYHOM aHaJu3e:

a) oOpa3oBaHue U niepeaada nHpopmaluu;

0) BoBJIeUeHHE PAOOTHUKOB B IPUHSITHE PEUICHUM;

B) IPUHYXKECHUE;
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I') BOBJICUEHHE PAOOTHUKOB B MIPOLIECC MPUHATHS PELICHUM.

22. Kakasi U3 HUKETIPUBEACHHBIX TaKTUK PETYIUPOBAHUSA KOHMIMKTOB HHHOBAIIUI
PEKOMEHIYETC B CHUTyallUH COIIPOTHBJICHUs, OCHOBAHHOM Ha CTpaxe Mepexn
JMYHBIMH POOIEMaMHU:

a) BOBJICUECHHE PA0OOTHUKOB B IPUHATUE PEILICHU;

0) oOJsierueHue U MOICPIKKa,;

B) IPUHYK/JCHHUE;

I') IEPETOBOPHI.

23. Kakas U3 HUKETPUBEACHHBIX TAKTUK PErYJINPOBAHUS KOH(IMKTOB MHHOBALIUI
PEKOMEHAYETCSl B CUTYallud COIPOTHUBIICHUS, OCHOBAHHOM Ha MPOUTPBILLIE OJHOU
IPYIIIBI B CUTyallud HOBOBBEICHUH:

a) oOpa3oBaHue U nepeaada HHHOPMALINH;

0) BoBJIeUEeHHE PAOOTHUKOB B IPUHITHE PEUICHUM;

B) IPUHYXKCHUE;

T') IEPETOBOPHI.

24. Belbepute Hauboree ONTUMAJIbHBIM BapUAaHT BO3MOXHOTO  PEIICHUS
TOPU30HTAJIBHOTO OPraHMU3allMOHHOTO KOH(JIMKTa M0 TMOBOAY HIPHEMIEMON
CTPYKTYPBI WIH pa3JeieHUs TPya U OTBETCTBEHHOCTH:

a) MOCPETHNUYECTBO;

0) co3aHue HOBOTO IIEHTpPA BIIACTH;

B) YCTAHOBJICHHUE T'PAHMULL;

T') BBIpaObOTKa OOIIKX IIEJIEH.

25. ITpyuunHOM 1100aNbHBIX KOH(JIUKTOB SBIISETCS:

a) TeppUTOpUATIbHBIC TPUTI3AHMUS;

0) Ooprba 3a peruoHaIBLHYIO TET€MOHHUIO;

B) HEPABEHCTBO B PACIPEACIICHUH PECYPCOB MEXY Pa3BUBAIOLIMMUCS CTPAHAMU;
I') CONEPHUYECTBO CBEPXAEPKaB 3a Chepbl BIUSHUSA U UX COXPAHEHHUE.

26. [TpyunHOM pernoHaIbHBIX KOH(PIUKTOB SBISETCA:

a) TeppUTOpHATBHBIC TIPUTI3AHMUS,

0) 6opb0a 3a peruoHaIbHyI0 TETEMOHUIO;

B) HEPABEHCTBO B PACIIPEACIICHUH PECYPCOB MEXKY Pa3BUBAIOIMMUCS CTPAHAMU;
I') COTIEPHUYECTBO CBEPXEprKaB 3a c(hephl BIUSIHUS U UX COXPAHEHHUE.

27. BONBIIMHCTBO MEXKIYHAPOJHBIX KOH(DIUKTOB BTOPOM MOJIOBUHBI XX BeKa
OTHOCHUTCH K:

a) I00aTbHBIM;

0) peruoHaIbHBIM;

B) UPPEIAECHTUCTCKHM;

T') JIOKAJIbHBIM.
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28. Kpuszuc — 310 Takas (aza pazBUTHUs MEXKIYHAPOJHOTO KOH(DIUKTA, KOTOpas
XapaKTepU3yeTcs:

a) TIOBBITIICHUEM UHTEHCUBHOCTH KOH(JIMKTHOTO B3aUMOICHCTBHUS,

0) MOHMKCHHEM HHTCHCUBHOCTH KOH(DIUKTHOTO B3aMMOCHCTBUS;

B) COXpaHCHHEM MHTCHCUBHOCTH KOH(DIUKTHOTO B3aMMOICHCTBUS;

T') OTCYTCTBHEM MHTEHCUBHOTO KOH(DIUKTHOTO B3aMMOICHCTBUI.

29. Cornacuno teopuu C. XaHTUHITOHA, OCHOBHOM KOH(JIUKT COBPEMEHHOM ATIOXHU
IpeCTaBiIsIeT COOO:

a) CTOJIKHOBEHHE MHOTOUYUCIICHHBIX STHHUECKHUX TPYIIIT;

0) 00prOYy cBepxAepkaB 3a chephl BIUSIHUS,

B) 60pb0y HMICOJIOTHIA;

I') CTOJIKHOBEHHE IIUBUIN3AIIUN.

30. CoxpaHneHue Mupa, Kak (hopma yperylampoBaHUsl MEKIyHApOIHOIO KOH(IIUKTA,
MpeCTaBIsAeT COOOM:

a) COBOKYNHOCTb MEp, HAIpPaBICHHBIX Ha MPEKPAIIECHUE OTHA M BOEHHOIO
IPOTUBOCTOSIHUSI CTOPOH;

0) COBOKYMHOCTh JUIIJIOMAaTUYECKUX MEp, HAIPABICHHBIX HA TO, YTOObI HE JaTh
KOH(JIUKTY IEPEUTH B BOOPYKEHHYIO CTa/IHIO;

B) COBOKYITHOCTbH JIEMCTBUI TPEThEW CTOPOHBI — IIOCPEIHMKA, HAIIPABICHHYIO Ha
IIOMCK BBIXO/1a U3 CIIOKUBILIEHCS CUTYyallUH;

I') COBOKYIHOCTb JACHCTBUI TPETbEN CTOPOHBI MO CO3/IaHUIO UHCTUTYTOB MUPHOIO
COIVIACOBaHUSI MHTEPECOB U pa3peIIeHNs KOH(PIUKTOB.

31. YperynmupoBaH#e KOH(PIMKTOB HE BKIIFOYACT B CEOsI:
a) coIviallleHue O EPEMHUPUU;

0) comnaiieHue 1o NOBOAY PEryJINpPOBaHUS KOH(PIUKTA;
B) MPU3HAHNUE OJTHOW M3 CTOPOH CBOETO MOPAKEHUS;

I') COIIAIIEHUE O Pa3pelICHUN KOH(IIUKTA.

32. CornameHue o NeEPEMUPUM TTPEATIONATAET:

a) y4eT UHTEePECOB 00EUX CTOPOH, JIMOO U3MEHEHHUE CaMUX UHTEPECOB;

0) OCO3HAaHME CTOPOHAMM AJIBTEPHATHUBHBIX CIOCOOOB YIOBIETBOPEHHUS CBOUX
UHTEPECOB;

B) pa3peIlieHne MPOTUBOPEUUA, JISKAIIUX B OCHOBE KOH(DIMKTA;

T') peKpaIieHnue HaCKJIHsI M dCKAJIalu KOH(IIUKTA.

33. Cornatienue 1Mo MoBOAY YpETyaIupOBaHUs KOH(DIMKTA MTPENOIaraer:

a) y4eT UHTEPECOB 00EHX CTOPOH, JIMOO U3MEHEHHUE CaMUX UHTEPECOB;

0) OCO3HAaHHME CTOPOHAMM AJIBTEPHATHUBHBIX CHOCOOOB YIOBIETBOPEHHUS CBOUX
UHTEPECOB;

B) pa3pelleHre MPOTUBOPEUH, JISIKAIUX B OCHOBE KOH(PIIUKTA;

I') IpeKpalieHue HACKIIMS U 3CKAJIallui KOH(IUKTA.
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7. Metoanuyeckue yKa3aHus I 00y4alOIIUXCs 10 OCBOCHUIO TUCHMILIUHBI

OCHOBHBIMM BHUJIAMH 3aHSTUNA ACIIUPAHTOB SIBJISIOTCA: JICKIIMOHHBIA KypC U
ceMHUHapcKkue (IMPaKkTUUECKUE) 3aHSATUSA, HA KOTOPBIX AaCHUPaHThl BMECTE
C MpenojaBareseM 00CYK/1al0T BBITIOJTHEHHBIC 3a/1aHUA.

N3yuenne paHHOW  JUCHUIUIMHBI — MpPEIyCMaTpuUBaeT  0O0s3aTENbHYIO
CaMOCTOSITeNIbHYI0 paboTy acmupaHTta. BpIMoOMHEHHE CaMOCTOSTENbHON pPabOTHI
MpEANoJiaraeT: KaueCTBEHHYIO IMOATOTOBKY KO BCEM BHJIaM YYEOHBIX 3aHSATHIA;
AHHOTUPOBAaHUE YKAa3aHHBIX [MPENOAABAaTEIEM HMCTOYHUKOB U JUTEpaTyphl;
CUCTEMATUYECKUA NPOCMOTP MNEPUOAUYECKUX U3IaHUM LEIbI0  BBISBICHUS
nyonukanuid B 00JacTH  HM3ydaemMou mpoOjeMaTHKH; H3yuyeHHe YydeOHOM
JUTEPATYPhI; UCHoNib30BaHre Web-pecypcoB; MOArOTOBKA JAOKJIAI0B-IIPE3CHTALINN
10 OTJEJIBHBIM TEMAM JHUCIUILIINHBI.

CamocrosiTenbHas paboTa mpeanonaraeT padoTy ¢ HAaydyHOHM W y4yeOHOM
JUTEPATypol, = YMEHHE  CO3/1aBaTb  TEKCTbl, yCTaHABIMBAaThb  KOHTAaKTbI
Y B3aUMOJIEHUCTBUS C PA3JIMUYHBIMU COLIMAIBHBIMU TPYIIaMHU. YPOBEHb U IIIyOMHA
YCBOCHHS JUCIUIUIMHBI 3aBUCSAT OT AKTUBHOM W CHCTEMAaTUYECKOM padoThI
Ha  JIGKIUSAX, U3Y4YEHUS  PEKOMEHJOBAHHOW  JIUTEpPaTypbl,  BBIIOJIHECHUS
KOHTPOJIbHBIX TUCbMEHHBIX 3aJaHUMH.

VYCTHBIA OMpoC SBIAETCS OJHHMM M3 OCHOBHBIX CIIOCOOOB IPOBEPKH
YCBOEHUSl 3HAaHUU oOOyyaromuMucs. Pa3BepHYTbII OTBET aclHUpaHTa IOJKEH
OPEICTaBIATh COOOW CBSI3HOE, JIOTMUECKH IIOCJIEA0BAaTENIbHOE COOOIEHUE
Ha ONPEIEICHHYI TEMY, IOKa3blBaTh €r0 YMEHHE NPHUMEHSATH OIpPEACICHUS,
MpaBWJia B KOHKPETHBIX ciiy4yasix. OCHOBHbIE KPUTEPUU OLICHKHA YCTHOTO OTBETA:
MPaBUIBLHOCTh OTBETa MO COACP)KAHWIO; TOJHOTA M TIIyOMHA OTBETA; JIOTHKA
U3JIOKEHUS ~ Marepuana  (y4UThIBa€TCS ~ YMEHHE  CTPOUTh  IEJOCTHBIH,
MOCTIEAOBATENbHBIM  pacckas, IrPaMOTHO MOJIb30BaThCS CHEIHAITBHOM
TEPMHUHOJIOTHEN ); UCIIOJIB30BAHUE JIONOJHUTEIBHOTO MaTepHaIa.

[logrotoBka  oOydaromxcst K  ONpPOCYy  MPEIIOoaraeT  HU3y4yeHHe
B COOTBETCTBHMM TEMATHKOW JUCHUIUIMHBI OCHOBHOI/  JONOJIHHUTEILHOU
JUTEpaTypbl, HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB, UHTEPHET-UCTOUHUKOB.

TectupoBanue siBasieTcs (GopMamMu KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH 00yYaroluXcs,
OIICHKH YPOBHS OBJIaJICHUSI TEOPETUUECKUMH 3HAHUSMHU U HaBbIKAMU TTPUMEHEHHUS
ATUX 3HAHUUN TPU PEIICHUM MPaKTUYeCKUX 3ajad. [[oarotoBka K TECTUPOBAHUIO
MPEANOJIaraer:

- O3HAKOMJIEHUE C MaTepualaMu JEKIUH;

- U3yueHne y4eOHOM TuTeparypbl, CIPaBOYHBIX M HAYYHBIX HCTOUHUKOB;

- YTOUHEHUE TEPMUHOB, OCHOBHBIX MTOHSITUN U KaTETOPHUIL;

- CaMOCTOSITETIbHBIN noaoop uHdopmarmmy, HE0OX0MUMOMn
JUJIsl apTyMEHTAIUU aBTOPCKOM MO3UIUU.

Bce Bompochl M 3ajaHusi TECTOB OPUEHTHUPOBAHBI HA CHUCTEMaTH3aLUIO
3HAHUW  OOydYalolMXCs, pa3BUTHE  CIOCOOHOCTEM K  CaMOCTOSATEJIbHOU
aHATUTHUYECKON e TEIBHOCTH.

Pe3ynbTarhl KOHTPOJIBHBIX PaOOT W TECTOB MPU3HAIOTCS MOJIOKUTEIbHBIMU,
ecnu 75% OTBETOB SIBIISIOTCS MPABUIIbHBIMHU.
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IIpoBenenue 3ayeta OCylECTBISIETCS B (POPME BBIIOIHEHHS CUTYAllMOHHON
NPaKTUYECKOM 3aJayd W yCTHBIM oTBeT Ha 1 Bompoc. OIHOBPEMEHHO
IPUCYTCTBOBAaTh Ha 3adeTe MOryT He Oonee paecsatu oOywatomuxcsa. Ilocie
nosyyeHust Owmnera pgaercs 10 30 MUHYT Ha OTBET HAa BONPOC M pEUICHUE
CUTYallHOHHOM TMpAaKTUYECKOM 3ajaud. /s mpoBepkH Bompoca H  3adadu
nmpenojasaresro - mpepocrasusercs g0 10 MMHYT W g0 5 MHHYT
Ha JIOTOJHUTENbHBIH Bompoc. [locime 3Toro oOydaromemycst BBICTaBISETCS
3a4eT/He3ayer.

ITopsiiok npoBeaeHUsI MPOMEKYTOYHOM aTTECTALMH 10 JMCUHUIVINHE
®opma arrecTanMu B 3 ceMecTpe — 3a4eT, OLECHUBACTCA IO LIKaJe
«HE 3auTeHO»/ «3auTeHo». OleHKa BBICTABIIAECTCA MPENOJABATEIEM Ha OCHOBE
KauecTBa IOJATOTOBKM K CEMMHAPCKUM 3aHATHSIM U YpOBHS C(HOPMHUPOBAHHOCTHU
KOMIIETEHLIAM.
3a4yér npoBOAMTCH € NPUHMEHEHHEM CJEeAYIUIUX MeTOH0B (CpeacTB):
YCTHBIN OTBET, CUTYallMOHHAS 3a/1a4a.

8. ®oH OLIEHOYHBIX CPEACTB MPOMEKYTOUYHOM ATTECTANNH 0 JUCIUILINHE
(MoayJir0)
TunoBbie BONPOCHI K 3a4eTy
H3znooicume meopemuueckue 0CHOB8bI N0 OAHHOU meme (Oatime onpeoeieHus,
nepeuuciume u Hazosume) u obocHytime (apeymenmupyiime
U npooemoHcmpupyime) ceoe OmMHOUleHUe K OAHHOU meme (HA KOHKPEmHOM
npumepe):
1. ®opmbl MOCPETHUYECTBA B MTOJTUTHUECKOM KOH(IJIUKTE.
Tunel 1 METOABI TOCPETHUYECKUX YCIYT B YPETYIMPOBAHUN KOH(IUKTOB.
3. OCHOBHBIE THIBI COTJALIEHUA MW PEUIEHUA TpPHU ypEryJIUpOBaHUU
MOJMTUYECKOTO KOH(DIUKTA.
4. Opraauzanys 1 OCyIIECTBICHUE MTOCPETHUYECKON 1€ TETbHOCTH.
Ponp MeXIyHapOAHBIX OpraHW3alMii B Pa3pelICHUM MEXIYHAPOIHBIX
KOH(JIUKTOB.
6. OxapakTepu3yuTe MHUPHBIE CTPATETMH M CHUJIOBBIE METOAbI CIIEPKUBAHUS
MOJIMTUYECKOTO KOH(DIUKTA.
7. IlyTu u ciocoObl peryIupoBaHUs MOTUTHIECKUX KOH(IUKTOB.
8. TlomuTHueckuii KOHCEHCYC M CIIOCOOBI €T0 JJOCTUKEHUS.
9. Meton albTepHATUBHOTO pa3pelieHus] KOHPIUKTOB U €r0 CyTh.
10.ITonutryeckre neperoBOphbI: yCI0BUS, IJIaH, STAIbl TPOBEIACHU.
11.Dopmer roCyJ1IapCTBEHHOTO u HEroCyJ1apCTBEHHOTO y4acTus
B PETYJIMPOBAHUM KOHPIIHUKTA, UX Y ()EKTUBHOCTS.
12.Buasl mpouenyp, HUCHOJB3YEMbIX B Cllydae METO[a allbTE€pHATUBHOIO
pa3peiieHus MOJIUTUIECKUX KOH(PIUKTOB.
13./InarHocTKa MOJTUTHIECKOTO KOH(DIUKTA.
14.MeToapl TPOTHO3UPOBAHUS MOJUTHYECKOTO KOH(PIIUKTA.
15.1Ipouecc NoJIUTHYECKUX IEPETOBOPOB € MO3UIUU COTPYIHUYECTBA.

hd
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16.Ponp noJmMTHYECKHX JIMIEPOB B IEPETOBOPHOM ITpoLIECCE.

1'7.MeTto1 NpUHIUITHATBHBIX IEPETOBOPOB.

18.ITo3ummss cunoBoro japiieHHus. CHIIOBBIE apryMEHThl B IOJUTHYECKOM
KOH(IIHKTE.

19.IIpyHIMIIBI ¥ YCIOBUS pa3pelIeHus] KOH(PIUKTOB.

20.Ycn0BUsS KOHCTPYKTUBHOTO pa3perieHusi KOH()IUKTOB.

21.MexaHU3MbI U YCTIOBHSI YIIPABICHUS TOTUTHUECKUM KOH(IUKTOM.

22 Ilcuxonoruyeckue MEXaHU3MBbI nepeBoaa KOH(POHTAIUH
B COTPYIHHYECTBO.

23.Mopnenu pa3peiieHus MOJIMTUIECKOr0 KOH(IUKTA.

24 .1lo3unuu ¥ NOBEIECHNUE TAPTHEPOB B IIEPETOBOPHOM MPOLECCE.

25.IleperoBopbl Kak KOHCTPYKTUBHAs (hopMa IPE0A0IEHNS KOH(DIUKTA.

26.YmpaBieHue  MEXAYHAapOJHO-MOJUTUYECKUM  KOHQJIMKTOM UM €ro
paspeunicHue

27.IHCTUTYTbI KOH(QIUKTOPA3ZPEIICHHUS.

28.«Teopus IpamMbDy KaK pallMOHAJIbHAsI KOHUENLNS pa3penieHus] KOH(IUKTOB.

29.CTpyKTypHas MO/iesIb KOH(IIUKTA.

Tunosoii 00pa3en CUTyallMOHHOM 3a/1a4U (Keica)

IIpoananuzupyume ungopmayuio, onpeoerume, YCMAHOBUME U YKAHCUME
c80e OMHOUIeHUEe K 3aMPOHYmou meme, chopmynupytime omeemsl Ha 60NPOCHL.

3aganme. CocTosHHE€  TOCTMANJAAHHOTO  YKpPawmHCKOro  oOIecTBa
XapaKTePU3YETCsl HAJTMYUEM OCTPBIX MOJUTUYECKUX KOH(QIUKTOB.

Bonpoc: HazoBute 5t koHuukThl. ChopmMyaupyiTe NPUUUHBI UX
BO3HUKHOBEHHUSI. Ucnionb3ys METO]T MOJICTTUPOBAHMUSI WIH METOJT
KOH(POHTAIMOHHBIX JWJIEMM NONpoOyiTe cHopMynHpoBaTh MyTH pa3perieHUs
TUX KOH(IMKTOB.

IlIkana oueHUBaHUA

OueHka pe3yabTaToB MPOU3BOAUTCS Ha OcCHOBE [lonokeHus O TeKyliem
KOHTPOJICE  YCIIEBAEMOCTH OOyYalolMXCSd UM MPOMEKYTOYHOM  arTecTaluu
oOydJarouuxcsi Mo o0pa3oBaTesIbHBIM MPOrpaMMaM CpeHEro npodheccCuoHaIbHOTO
W BbICIIETO O00Opa3oBaHWs B (enepaJbHOM TOCYIAPCTBEHHOM OIOMKETHOM
o0pa30BaTeIbHOM YUpEXKICHUM BhICIIET0 oOpa3oBaHusi «Poccuiickas axkaaemMuu
HApOJHOIO XO3SMCTBA M TOCyaapcTBEeHHOM citykObI mipu [Ipesunente Poccuiickoit
®denepanuny, yreepxkaeHnoro [Ipukazom Pekropa PAHXul'C npu [Ipesunente PO
or 30.01.2018 1. Ne 02-66 (m.10 pazmena 3 (mepBwiii ab3am) u m.11), a Takxe
Pemennst Yuenoro corera CeBepo-3ananHoro nHCTUTyTa ynpasieHuss PAHXul C
nipu [Ipesunente PO ot 19.06.2018, nporokon Ne 11.

«3a4TeHO0» OLICHMBAIOTCS OTBET, B KOTOPOM CHCTEMHO, JIOTUYHO
Y TIOCJIENOBATENIBHO M3JIOKEH MaTrephall Ha BCE MOCTAaBIEHHbIE BONPOCHL. Kpome
TOro, OOyYarouMiicsi AOJDKEH IMOKa3aTh CHOCOOHOCThH JENaTh CaMOCTOSITENbHbBIE
BBIBOJIbI, KOMMEHTHPOBATh WH3jaraembiii marepuan. I[lpum 3TOM momyckaroTcs
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HEKOTOpbIE€ 3aTPyAHEHHUs C OTBETaMH, HalpuMep, 3aTPyAHEHHS C MpUMEpaMU
U3 MPAKTUKH, 3aTPYJAHCHUS C OTBETAMH Ha JIOTIOJTHUTEIbHBIE BOIIPOCHI.

«He 3a4yTeHo» cTaBUTCA B ciydae, Korga oOOydaroIIMiicsl HE 3HaeT
3HAUUTEJIPHONW YacTH y4eOHOTo marepuasa, JOMyCKAaeT CyIIeCTBEHHbIE OLIMOKH;
3HaHUS HOCSAT OECCHCTEMHBIM XapakTep, Ha OONBIIMHCTBO JOMOJHUTEIBHBIX
BOIIPOCOB JIJaHbI OUTMOOYHBIE OTBETHI; OTBET IAETCS HE 110 BOIIPOCY.

9. YueOHO-MeTOAMYECKOE M HH(POPMALIMOHHOE 0O0ecTevYeHne TN CIUTIITHHbI
(MoayJin)
9.1. OcHoBHas JMTEpPaTYypa

I. I'pummna, Haranus Baagumuposna. [lcuxonorus konduukra / H. B.
['pummHa. - 2-e u3z., nepepad. u gom. - CI16.[u ap.] : [Tutep, 2014.
2. Kondnukronorus : y4eOHUK Ji1 CTYJEHTOB BYy30B, 0OyYaIOIIMUXCS 10

CHEIHUAIBHOCTAM "MEHEKMEHT opranu3auuu’, "Yop. nepcoHanoM, "DKOHOMHKA
tpyna" / A. 5. KubanoB [u np.] ; M-Bo oOpa3zoBanus u Hayku Poc. denepanuu,
T'oc. yu-T ynp. - U3a. 2-e, nepepad. u gomn. - M. : UHOPA-M, 2012.

3. KondnukTonorus 1jsi TocyqapCTBEHHBIX CIyXalUX : y4ued. mocodue
JUTSL BY30B, pek. M-BoMm oOpa3oBanus u Hayku PD / [B. A. CBeTioB u Ap. ; O pel.
B. A. Bonkosa, B. A. CemenoBa] ; ®enep. roc. oOpa3oBareibHOE YUpEKICHUE

BbIcHI. mpod. oOpazoBanus "Ces.-3am. akaja. roc. ciayxos". - CIIO. : M3a-Bo
C3AIC, 2012.
4. CsetnoB, Bukrop Amnekcanaposud. Koudmukromorus : yueo.

nocobue, pek. M-Bom oOpazoBanus u Hayku P® / B. CsernoB, B. CemeHos. -
CII6.[u np.] : TTurep, 2011.
3. CoBpeMeHHbIH ciioBaph 1o koHGuKkTomoruu. M., ®nunra, 2013.

9.2. lonosiHUTEIbHAS JIUTEPATYPA

1. AHuynoB, Anaronuil SIkoBneBuy. KoHQIUKTOMOTHS: HOBBIE CITOCOOBI
U NIpUeMBbl NPO(UIAKTUKU U pa3pelieHus] KOH(IUKTOB: yU4eOHUK s By30B / A. 5.
Annynos, A. W. lIununos. - 4-e u3x., uctp. u goi. - M.: 9kemo, 2011.

2. Bacunenko U.A. [lonutnueckue neperosopsl. M., UHOPA-M, 2011.
URL: http://hist.asu.ru/faculty/cafedrs/library/politalks.pdf

3. HmutpueB, Anaronuii BacunbeBuu. Kondmukronorus: y4eOHUK 1O
Hamnpasieanio 040300 "Kondmukronorus" / A. B. Imurpues. - 3-e u3z., nepepad.
- M. : Ansda-M [u np.], 2012..

4. Kongaukronorus : yueOHUK 175 cTyneHToB By30B / [B. I1. PaTHukos
u np.] ; mox pea. B. I1. ParaukoBa. - 3-¢ u3n., nepepad. u mom. - M.: FOHUTHU,
2011.

S. Hayuno-oOpa3oBarenbHblii  MOpTal  «AHATUTUKA  KOH(MIUKTA»
http://www.aconflict.ru
6. PemerHukosa, Kupa BukroposHa. OpranuzanonHas

KOH(IMKTOJOTUS: yueO. mocoOue [[Jisi CTYyAEHTOB BY30B, OOy4YalolUXCS 10
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HarnpasyieHuto noAaroroBku 080500 "Menemxment"]| / K. B. Pemernukona; I'oc.
yH-T Bpicmi. mk. skoHomuku, ®ak. menemxkmenrta, Kad. ymp. deroBeueckumu
pecypcamu. - M.: UHOPA-M, 2012.

7. CemenoB B.A., Ucaes A.Il. Uctopus 3apyOexHON KOH(MIUKTOIOTHH.
CIIO., uzn-Bo C31UY PAHXTuC, 2014.

9.3. HopmaTuBHBIE IPABOBBIE JOKYMEHTHI
1.Konctutynus Poccuiickoit @eaepann.
2.®enepanbubiii 3ak0H oT 29 pexadbpst 2012 r. Ne 273-d3 «O6 obpazoBaHuu
B Poccuiickonn denepanuny.

9.4. UnTepHeT-pecypchl, CIPABOYHbIE CHCTEMbI

JI7is caMOCTOSITENIPHOTO HM3Y4YeHHsS] Y4eOHOH MUCIUIUIMHBI PEKOMEHIYeTCs
noJyib3oBarbed caitom Hayunoii 6ubnuorexu C3NY https://sziu-lib.ranepa.ru/.

C3UY pacrnomaraer JOCTYynoM 4Yepe3 CcaWT HaydyHOMl OuOnnoreku
K CJIEIYIOIIMM MOIMUCHBIM 3JIEKTPOHHBIM pecypcaM:

Pycckoazviunsie pecypcel.
InexmponHo-oubuomeynsvie cucmemsl (I6C):

1. DnexrponHas 6ubauoreyHas cuctema iBooks.ru. YueOuuku u yueOHbIe
nocobus 1y1st yaHuBepcutetoB Poccuu. https://ibooks.ru/.

2. DnektpoHHass Oubnuoreunass cucrema «Jlaub». Kommekiuu KHUT
BEAYIIUX M3aTeNIbCTB YYEOHOM W HAy4YHOM JUTEpaTypbl, a TaKXkKe H3TaHUSI
POCCHUICKHUX BY30B [0 OCHOBHBIM OTpaciisiM 3HaHu#. https://e.lanbook.com.

3. OmnexrtponHasi OuOmuoreyHass cuctema «IPRbooks» — 6Gomee 10 000
y4eOHHUKOB, Y4YEOHBIX MOCOOMI, MOHOrpaduiéi M HAay4yHbIX HU3JAaHUH IO BCEM
oTpacisM 3HaHui. https://iprbooks.ru.

4. DOnektpoHHass OubnmoreyHas cucrema «lOpaiT» — MOIHBIE TEKCTHI
y4eOHHKOB T10 TIpaBy, YdKOHOMHUKE, 00IIECTBEHHBIM HayKaM, MHOCTPAHHBIM S3bIKaM.
https://urait.ru.

5. DmnexkTpoHHas OMOIMOTEUHAs] cHCTeMa «Znanium» — IOJIHBIE TEKCTHI
y4eOHUKOB IO IOPUCTIPYACHIIMH, KOHOMHKE, €CTECTBEHHBIM M OOIIECTBEHHBIM
HaykaMm. Sapo ¢onna — nureparypa xonauara MH®OPA-M. https://znanium.com.

6. OnekTpoHHas OuOnmoreuHas cucrema «Book.ru» — TMONHBIE TEKCTHI
y4eOHUKOB TIO IOPHUCHPYIACHIMU, TCUXOJOTUM, TIEAAroruke, HSKOHOMUKE,
WH(OOPMAIIMOHHBIM TEXHOJIOTHSIM, €CTECTBEHHBIM U OOIIECTBEHHBIM HayKaM.
https://www.book.ru.

e (CrarbM M3  MNEPUOJMYECKUX  M3JIaHUU  TI0 00IIIECTBEHHBIM
Y TYMaHUTApPHbIM HayKaMm « M cm-Boroy.

e PUHII — Poccuiickuii MHAEKC HAy4yHOro UWTUpOBaHUs. KpynHenmas
0a3a NTaHHBIX POCCHUMCKOW TMEPUOIUKH C HAyKOMETPUYECKUMH WHCTPYMEHTAMH
u 0a30i1 17151 aHATIM3a HAYYHOU JIeATeTbHOCTH.
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AHnznoazviunvle pecypcol:

e EBSCO Publishing — MylnbTUANCIUIUIMHAPHBIE MOJHOTEKCTOBBIE 0a3bl
JAHHBIX PA3TUYHBIX MHUPOBBIX HM3AATEILCTB MO OW3HECY, SKOHOMHKE, (pUHAHCAM,
OyXrajaTepCcKOMy YYeTy, TYMaHUTApHBIM M €CTCCTBEHHBIM OOJIACTSAM 3HAHUH,
pedeparam ¥ MOTHBIM TEKCTaM IyOJWKAIMA W3 HAYYHBIX W HAYYHO-TIOMYJISIPHBIX
KYpPHAJIOB.

o FEmerald — xpynHeiiliiee MUPOBOE U3/IaTENIbCTBO, CIEIUATU3UPYIOIICECs
Ha DJIGKTPOHHBIX >KypHallax W 0a3ax JaHHBIX MO KOHOMHKE M MEHEIKMEHTY.
NMeer craryc OCHOBHOTO HMCTOYHHUKA TpodeccHoHabHONW  HH(OpMaIuu
JUIS TIpEeToiaBaTeNeid, cclieoBaTeNIel U CIIeIUaIUCTOB B 001aCTH MEHEKMEHTA.

e ProQuest Dissertation & Theses — baza TaHHBIX MUPOBBIX JUCCEPTAILINIL
¥ HAyYHBIX JIOKJIAJIOB B TIOJTHOTEKCTOBOM BHUJIE.

e ProQuest eBookCentral — mynpTuAMCIUIIINHAPHAS 0a3a JaHHBIX KHUT
Pa3IMYHBIX U3JATEIIbCTB.

e Oxford University Press — KOIJEKIHsS XYPHAJIOB IO TOJUTHUKE,
MIOJIUTOJIOTHH, MEKIYHAPOIHBIM OTHOIIICHHSM.

o Cambridge University Press — KOJUICKLMS *yPHaJOB IO COIMOJIOTHU,
MOJIMTUYECKUM BOTIPOCAM, MEKIYHAPOIHBIM OTHOIICHHSIM.

o Sage Publications — 0aza pelEH3UPYEMbIX  MOJTHOTEKCTOBBIX
AIIEKTPOHHBIX KYPHAJIOB aKaJeMUYECKOTo u3areiabcTBa Sage Publications, onHoro
U3 BEAYLIUMX aKaJeMUYECKHX HE3aBHUCHUMBIX MPOPECCUOHATBHBIX H3/1aTEIbCTB.
HacuutsiBaetr 6onee 820 sxzemiuisipoB u cBbiiie 600.000 crareit, HauuHas ¢ 1999
roga W TO HACTosIIee BpeMs. Marepuanbl MPenCcTaBICHB MPEHMYIECTBEHHO
HA AHTJIMKACKOM SI3BIKE.

o Springer Link — TIOJIHOTEKCTOBBIC  MOJUTEMATHYECKUE  Oa3bl
akanemMuueckux >xypHaiioB. Ilpencrasneno 6osiee 3000 >xypHalioB H3AaTeIbCTBA
Springer 1997-2018 .

o Wiley — 1500 akameMuuecKux >KypHAJIOB pa3HbIX Mpoduiei, n3gaHHbIX
Wiley Periodicals B 20152019 rr.

e OECD ilLibrary — Oubnuoreka OpraHuzanuu 3KOHOMHYECKOTO
COTPYAHHYECTBA W PA3BUTHS, COACpIKaIas CTAaTUCTHYECCKHE IaHHBIC, pabodme
JIOKYMEHTBI, OTYETHI.

o Web of Science —  MyapTHIAUCHMIUIMHApHAs  pedepaTHuBHO-
oubnuorpaduyeckas 0Oaza HAy4YHBIX S>KypPHAJIIOB C HWHCTPYMEHTAMH HAy4YHOTO
aHaJIN3a U MOJCYETOM HAYKOMETPUYECKUX MOKa3arenen. MexayHapOoIHbIi HHIECKC
IIUTUPOBAHMUS.

o Scopus — pedepatuBHas MyYJIBTUIUCHUIUIMHApPHAS 0a3a JIaHHBIX,
MEXTYHAPOIHBIN MHICKC [IUTHPOBAHUSI.

e Academic Video online — Ko/mIeKIINs aKaJIEMAYECKOIO BUIEOKOHTEHTA.

Bo3MOXHO WCITONB30BaHUE, KpPOME  BBINICMIEPEUNCICHHBIX  PECYPCOB,
U IPYTUX DIIEKTPOHHBIX PECypcoB ceTu MHTepHeT.

22



HNHble nCTOYHUKH
Hay4Ho-o0pa3oBarenbHbIil nopraJ «AHAJTUTHKA
KoHpuImKTa»:http://aconflict.ru/about/ — [Topran co3nan gokropom umocodhckux
Hayk, mpodeccopom B. A. CBETIOBBIM M JOKTOPOM COIMOJIOTHYECKUX HayK,
npopeccopom B. A. CemenoBbim. I[lopranm comepxkuT oOydaromue Kypchl IO
Teopuu aHamm3a M paspeuieuss koHpnukra (Egunas teopus koHGIUKTA),
aKTyaJdbHBIE  TEOPETUYECKHE  CTaThd,  pa3HOOOpa3Hyl0o  UHGOpPMAIHIO,
HEOOXOAUMYIO Ul CTYAEHTOB IIpU HaNMCaHUU pPePepaTtoB U JUIIIOMHBIX
IPOEKTOB.
NuTepHer nopraJ «Elitarium»:http://www.elitarium.ru — HEHTP
JUCTAaHIIMOHHOTO oOpasoBanusa . [lo 3ampocy Ha CIIOBO  «KOH(IMKT»
IPEJOCTABIISAET Pa3HOOOpa3HbIe 00yUYaroIMe KypCchl U yueOHbIE MaTepHalbl.
Kypnan "Tpererickuii cyn"http:// www.arbitrage.spb.ru/ — Ha caiiTe npefCTaBICHBI
BO3MOYKHOCTH aJIbTEPHATUBHBIX CIIOCOOOB pa3penIeHns KOH(PIUKTOB.
KoHduuKTMeHEIKMEHT B YNPaBJIeHYECKOM KOHCYJIHLTHPOBAHMHN (aBTOPCKMii
IKCHEPUMEHTAJIbHBIH NMPOEKT JI.H.Iloi U C.C.Cepreena)
http://conflictmanagement.ru/index.php B uHpOpManmoHHOM pecypce MOXKHO
O3HAKOMHUTBCSI C KeiicamMH, B KOTOPBIX PACKPBHIBAIOTCS TEXHOJOTHUU PAaOOTHI C
KOH(pITUKTaMU, a TaKkkKe ¢ METOAMYECKUMU MaTephaliaMd U METOJOJOTUYECKUMHU
CXEMaMH.

HAYYHAR NEKTPOHHAR
EHEAHOTEKA

LIBRARY.RUHayunasn JJIeKTPOHHAS OnbéamnoTeKa:
http://elibrary.ru/query results.asp —  pecypc  COACPKHUT  pa3HOOOpa3HbIC
myOIMKaAIMU TI0 KOH(MIMKTOIOTUYECKON TeMaTHUKe
PYCCKHUH T'YMAHUWTAPHBIN NMHTEPHET-YHUBEPCUTET:
http://www.i-u.ru/biblio/libraries.aspx ~ — pecypc NpeIoCTaBISIET CBOOOTHBIN
JOCTYTI K OOJIBIIIOMY KOJIMYECTBY UCTOYHHMKOB TIO PA3TUYHBIM OTPACIISIM HAYYHOTO
3HAHMS.

JIeKTPOHHAasi OMOHOTEeKAa couuoiornyeckoro ¢akyabrera MI'Y um. M.B.
JlomonocoBa:http://lib.socio.msu.ru/l/library?a=p&p=home&l=ru&w=windows-
1251 -
MHuoro¢gyHKIMOHaNbHAS ANIEKTPOHHAs oubnunoreka, coaeprkalas
(byHIaMEHTAIbHBIE TPYAbl KIACCHKOB COIMOJIOTHH, Y4eOHO-METOAMYECKYI0 |
CIPABOYHYIO JINTEPATypy MO COILMOJIOTMM M COIMAJIbHBIM HayKaMm, a TaKxke
AIIGKTPOHHBIE  MYOJIMKAllMKM  TperojaBareyied, aclupaHTOB W CTYIEHTOB
¢dakynbrera.
Menuanusi 1 npakTudeckass KoHpaukToaorus:http:// www.conflictology.spb.ru/
— cait CaskT-IleTepOyprckux KOHMIMKTOIOTOB-TIPAKTUKOB
DILEMMASGALORE: http://www.dilemmasgalore.com/forum/index.php— caiir
Haiimxena XoBapma, Ha (GopyMe KOTOPOTO HOBHUYKH M OIBITHBIC HCCIIEIOBATEIH
MPAKTUKYIOTCS B HWCIOJB30BaHMHM  BO3MOXKHOCTeH  Teopuum  Jpambl €
HCITOJIb30BAaHHEM MIPOTPaMMBI «MeHnemxep KOH(POHTAITHI (
ConfrontationManager(TM)).
Hucruryr mmpa CIHOA (USIP): http://www.usip.org/issue-areas — USIP -
HE3aBUCUMBIM, OECapTUUHBIN LEHTP yHpaBlIeHUs KOH(MIMKTA, CO3JAAHHBIA IO
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ununuatuse Konrpecca CIIA st u3ydeHus: BOBMOXKHOCTEH 10 MPEIOTBPAILIEHUIO
Y CMSTYCHHUIO MEXTYHAPOTHBIX KOH(IUKTOB.

JlupekTopusi  HAYYHBIX  SKYPHAJIOB, HAXOASIIUXCA B  OTKPbITOM
pocryne:http://www.earlham.edu/~peters/fos/boaifag.htm#openaccess
http://www.doaj.org/doaj?func=home

CONFLICT 911.com:http://www.work911.com/ — Caiir PobGepra beiikana
(RobertBacal) mpemymaraet Oonplioe KOTMYECTBO HAXOMSIIUXCS B CBOOOIHOM
JIOCTYTI€  pa3HOOOpa3HBIX CTaTeil, MOCBSIICHHBIX BONpPOCAM  YMpaBICHUS
KOH(JIMKTOM B CEMbe U Ha pabore.

IIpoekr ‘Axkkopa’: VYyacrue o0oOIIECTBEHHOCTM B  MHPOTBOpPYECTBe:
http://www.c-r.org/our-work/accord/public-participation/russian/index.php —
Conciliation Resources (CR) (Pecypchl nmpumupenusi) - HENpaBUTEIbCTBEHHAsS
MEXIyHapoJlHas OpraHu3allvs, 3aperucTpupoBaHHas B BenukoOpuTaHuu Kak
OmaroTBopuTenabHOE yupexkaeHue. CBOIO HACONIOTHUIO OpraHu3aius (opMynupyeT
crexyomuM obopazom: «IIporecc mepexoaa OT BOWHBI K MUPY AAa€T BO3MOXKHOCTb
3aJI0)KUTh OCHOBBI HOBBIX TMOJMTUYECKHUX, KOHCTUTYIIMOHHBIX M IKOHOMHUYECKHUX
OTHOIIICHHWH, KOTOPHIE MOTYT TOBJIHATh HAa MEPBONPHYMHBI KOHGIMKTA. TeM He
MEHEe, B JTOM TMPOIIECCe HEPEeOKO YYacTBYIOT JIAIIb TPABUTENbCTBA U
MIPEICTAaBUTEIN BOOPYKEHHBIX TPYMI, KOTOPBIE JaJ€KO HE BCETAa SBISIOTCS
BBIPA3UTEISIMU UHTEpecoB Bcero oodmectBa. I[lyomukanus "ConpuyacTHOCTh
IpolLecCy: YyyacTHe OOLIECTBEHHOCTH B  MHUPOTBOpYECTBE" MPEICTaBIISET
BHUMAHHUIO YHUTaTelsl pa3pabOTaHHbIC CUJIAMU MPABUTEILCTB W TPaKIaHCKOTO
oOIecTBa MOAXO0/bl, MOMOTAIOIINE CENaTh ATOT MPOIIECC AOCTYIMHBIM Y4YacCTHIO
mupokoro kpyra monei. IlpencraBnensl crpareruu 0oliee JEMOKPATHUECKOTO
MOJIX0a K MHUPOTBOPYECTBY, B UYACTHOCTH, MEXAHU3MbI U CTPYKTYDBHI,
paszpaborannbie B FOxHoit Adpuke, ['Batemane m Manu, a Takke NpuMepbl U3
onbiTa Komymoun, ®ununnun u Ceseproit Upnannuu. B mybnukanuu nokasaHo,
KaK CO3/aHHBbIC /I OOIIECTBEHHOTO YYacTHS BO3MOXKHOCTH TIPHBEIN K: -
PaCIIMPEHUIO TIOBECTKH OOCYXXIAEMBIX BOIPOCOB - TOAMHCAHUIO MHPHBIX
COMTalIeHUH, 00JIaJaoX OOJBIION CTENEHBIO JETMTUMHOCTH - YKPEIUICHUIO
noTeHlraia 0Oosnee MHUPOKOro OOLIECTBEHHOIO MPEACTaBUTEILCTBA B OYIyIIHX
OpraHax ympaBlI€HHS - JOCTHKCHHIO  OMPEAEICHHOTO  MOJUTHYECKOTO
npumupeHus». Croga TakKe BOIUIA KITIOYEBBIE TEKCThI W COMIANICHUS psla
MHUPOTBOPYECKHUX MPOLECCOB.

ArticlesonCampusConflictResolutionIssues: http://www.campus-
adr.org/Main_Library/fulltextarticles.html — 3nmecr B dopmare MOTHOTEKCTOBBIX
CTaTeil MOKHO HAaWTH MHTEPECHBIN MaTepHasl 0 KOH(IUKTax B chepe 00pa3oBaHUs
Y BOCITUTAHUAI.
Uppsalauniversitet/DepartmentofPeaceandConflictResearch:http:/www.uu.se/
— C wmarepuasniamu Ynncanbckoro yaupepcuteta (I1IBemust) OymeT ocoOeHHO
MOJIE3HO TOpadoTarh CTyAE€HTaM, ocBauBawomuM Kypcbl «llonutnueckoi
koHuukTonoruuw» U «CounanbHOM KoHpmukromorunw». (Ocoboe BHUMaHUE
clieflyeT o0paTuTh Ha 0a3y JaHHBIX, & TAKKE BO3MOXKHBIE (POPMBI CTAXKUPOBOK 10
OTJCTBbHBIM HAITPABJICHUAM HAYYHBIX UCCIICIOBAHUH.

24


http://www.earlham.edu/~peters/fos/boaifaq.htm#openaccess
http://www.doaj.org/doaj?func=home
http://www.work911.com/
http://www.c-r.org/our-work/accord/public-participation/russian/index.php
http://www.campus-adr.org/Main_Library/fulltextarticles.html
http://www.campus-adr.org/Main_Library/fulltextarticles.html
http://www.uu.se/

Co3uganue KyiabTypsl mMupa. Meauanusi B 00JaCTH TPakKIaHCKUX TMpaB.
TpancpopManuoOHHBIN TOAX0 B TEOPUN KOHPIUKTA:
http://www.worldpeaceconference.org/

http://www.civilrightsmediation.org/

http://www.colorado.edu/conflict/transform/
http://www.environmentalframing.org/online-training_index.shtml
http://www.colorado.edu/conflict/civility.htm

— 3HAKOMCTBO C JaHHBIMHM CalTaMU pacIIMpseT MPEACTaBICHHE 00 OCHOBHBIX
JOMUHUPYIOIMX B 3alMagHOd KOH(IMKTONOTMYEecKoW Tpaaumuu (dopMaTax
WCCJICZIOBAHUS U TIOAXO0aX K MpeaMeTy KOH(IUKTA.

HOWTOSTOPFIGHTING: http://stop-fighting.crinfo.org/ — Ilpaktukym 10
OBIIQJICHUIO CEMbIO OCHOBHBIMH TIPUHIIUIIAMH TIOBEJCHHS B  CHUTyalllH
KOH(JIUKTHOTO B3aUMOJICHCTBHSI.

PeaceandCollaborativeDevelopmentNetwork:
http://www.internationalpeaceandconflict.org/ — CBobogHOe TpodeccuoHanbHOE
cereBoe cooOmecTBo (c Oonee vem 23 000 y4acTHHKOB CO BCETrO MHUPA),
oOpa3oBaHHOE B IENSAX CO3/MaHUS YCIOBHM, CIOCOOCTBYIOIIMX JUAJIOTY U
Pa3ICICHUIO PECYPCOB B MEXKIYHAPOTHOM PA3BUTHHU, Pa3pericHUH KOH(IUKTOB,
OTIPEICTICHNA OCHOBHBIX TCH/CHIIMA B TCHICPHBIX OTHOIICHHX, TIPAB YEIOBEKA,
COIMATBHOTO TIPEIITPUHUMATEIHCTBA B IPYTUX CMEKHBIE 00TaCTSX.
PeaceResearchlnstitute, Oslo (PRIO): http://www.prio.no/ — HayuHno-
UCCIIeIOBaTeNbCKU  MHCTUTYT mpobrmem wmupa B Ocino (PRIO) sBasiercs
HEKOMMEPYECKUM HAy4YHO-HCCIIEOBATEILCKUM HWHCTUTYTOM, OOpa30BaHHBIM B
1959 romy. OcHOBHOM 3ajaueil ABIAETCS MPOBEIECHUE HUCCIEAOBAaHUM B 00JIACTH
CO3/IaHMsI YCJIOBHUH JIJIi MUPHBIX OTHOIICHUM MEXy roCy/lapCTBaMU, TPYyNIaMu U

JIONBMH.
CPR INSTITUTE FOR DISPUTE RESOLUTION:
http://www.cpradr.org/ —MHCTUTYT paspeiieHuss CrnopoB — TOJUTHYECKU

HE3aBHCHUMas, HEKOMMEpYECKasi OpraHu3allvs, MPOJBUTAIOIIAs WHHOBAIMOHHBIC
MOJIXOAbl B TPEOOTBPAIICHUH U Ppa3pelIeHMH KOMMEPUYECKHX KOH(MIMKTOB.
Xopomuit  pecypce, JAarolydid TMpeAcTaBiIeHHEe 00 HCHOIb30BaHUU ADR
(aJIBTEpHATUBHBIX CIIOCOOOB PETYIUPOBAHUS KOH(DIMKTOB).
OnlineJournalofPeaceandConflictResolution:  http://www.trinstitute.org/ojpcr/ -
npenocTaBiseT HHGOPMAIUIO Ul CTyACHTOB, IpernoaBaTeniel, NpodeccuoHanoB
1 J1I000T0, MHTEPECYIOUIETrocs MpodiIeMaMy MUpa U pa3perieHus: KOH(IMKTOB.
InstituteforInternationalMediationandConflictResolution: http:/www.iimcr.org/ —
npeaHa3HaueH JJIsl CTYJIEHTOB, IPHUOOPETAONIUM HaBBIKM B OOJIACTH IEPErOBOPOB
U pa3pelieHust KOH(INKTOB.

Conflict Resolution/Peer Mediation Research Project - University of Florida:
http://www.coe.ufl.edu/CRPM/CRPMhome.html — npenocrasiser sMnupudecKkuii
MaTepuall, CBUIAETEIbCTBYIOMMA 00 3PEHEKTUBHOCTH HMCHOIB30BaHUS B IIKOJIAX
MCCJIEZIOBATENBCKUX MTPOEKTOB M0 Pa3pelICHUI0 KOHMINKTOB U MEIUAIIUU
CentreforConflictResolution: http://ccrweb.ccr.uct.ac.za/ — Llentp Paspemenus
koH(puukTOB (CCR) 6b11 yupexkaen ynusepcuteroM Keitntayna (UCT) B FOxHol
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Adpuxke B 1968 rogy kak He3aBHUCHMMas HEKOMMepdeckas opraHuzaius. LleHTp
UMEET TIPEBOCXOAHYI0 MEXKIyHApPOAHYIO pPENyTaluio, CICHHAIH3UPYSICh B
oOy4eHHH, TIOCPEIHUYECTBE, W CTPATETUUYCCKUX HAYYHBIX HCCIICIOBAHUSIX.
OcoObIii  aKIEeHT MaeNaeTcs Ha YKpeIUIeHHWe IOTeHIMana B IPEIOTBPAIICHUH
KOH(IUKTa, €ro YINpaBiICHUU W paspemnieHur. JIJIs JOCTYKCHHS] JAHHOW IIeTn
OCYIIECTBIIACTCA TECHOE  COTPYOHHUYECTBO C KOHTHHEHTAJIbHBIMH W
pPETHMOHATBLHBIMU ~ OPTaHM3AIUSIMA W JEHCTBYIONIUMHU  MpPOTpaMMaMH  Ha
adpUKaHCKOM KOHTHHEHTE.

Berghof Research Center for Constructive Conflict Management:
http://www.berghof-conflictresearch.org/en/ - CaiiT npenocTaBisieT BO3MOKHOCTb
MO3HAKOMUTHCSI C HauboJiee TEPEeIOBBIMU METOIAMM, MPOLEAYPaMU U MOJEISIMU
MCCJIEI0BAaHUS STHOTIOJUTUYECKUX U COLIMOKYJIBTYPHBIX KOH(UIUKTOB B EBporne, u
oOecreunBaeT Hay4YHbI aHAIN3, MOJICPHKKY, a TAKKE MPAKTUYECKOE MPUMEHEHHE
TaKUX METOJIOB.

The Berghof Handbook for Conflict Transformation:
http://www.berghof-handbook.net/~ Onexktponnas Bepcus «PykoBoacTBa 1O
TpaHchopmal KOH(IIMKTa WHCTUTYTa beprxopd» - kmaroueBas myOauKanus
MIPOEKTa TI0 HMCCICAOBAHMIO KOH(IMKTa MHCTUTYyTa. [IOCTOSSHHO pa3BHWBAsCh, 3Ta
mwiarpopma OHJIAWH TPEACTaBISIET YIBTPACOBPEMCHHBIE 3HAHWUSA W OIBIT IS
YUYEHBIX M TPAKTUKOB, paboTaroumx Haja npobiaemMoil  TpaHcpopMauuu
WHTEHCUBHBIX 3THOMOJUTUYECKUX KOH(IIUKTOB.

AlbertEinsteinInstitution:

http://www.aeinstein.org/ -
advancesthestudyanduseofstrategicnonviolentstruggleinconflictsthroughouttheworl
d. TpoBoAMT wuCCIENOBaHWE W HM3y4aeT BO3MOXKHOCTHM  HMCIOJIb30BaHMUS
HEHACUJILCTBEHHBIX CIIOCOOOB MOBEIEHUS B KOHQIMKTaX BO BCEM MHpE.

INCORE :

http://www.incore.ulst.ac.uk/ — «MuunuaruBa no Pa3pemieHnio KOHPIUKTOB U
BOIIPOCAM 3THUYHOCTU» - COBMECTHBIN MpoeKT OJIbCTEPCKOr0 YHHBEPCUTETA U
yHuBepcuteTa Opranuzanuu OobennHeHHsix Harui

BridgeworkTheater:

http://www.bridgework.org/ - caliT nmyremiecTByrolero Ttearpa s AeTed U
MOJIOJICKH, HUIPAIOLIUI MbEChl Ha TEMbl pa3pelieHuss KOH(IMKTOB [ IIKOJ Ha
Cpennem 3amane u rocymapctB llenTpanpHolt Amnantuku. Tearp sBisuics
HEKOMMEPUYECKUM MPOPECCHOHATBHBIM TaCTPOJIUPYIOIIUM T€aTPOM, OCHOBAHHBIM
B 1979 u 3akpeiBminmMcs B 2009 rogy. OcHOBHAa 11€J1b, CTOSIBILIASI TIEPE] TEATPOM,
3aKJII04asach B TOM, YTOOBI MIOMOYb JETSAM, UCHOJb3Yys Clieln(UuIecKue CpecTna
clieHHuYeckoi tuiomankd. HecMoTpst Ha To, yTO Tearp OOJjbllie HE CYIIECTBYET,
NOJIJIMHHUKHA UTP BCE elle JOCTYIHBI Ha cailTe sl TeX TPYII, KOTOPbIE 3aXOTAT
UCIIOJIb30BaTh HAapabOTaHHbIN OMNBIT. [IpencTaBieHHbIe UTPBI TOBOPST O PeaTbHBIX
npoOieMax MOJOABIX JIONEW M COAEp’KaT MOJETU MPOBEPEHHBIX METOJO0B, C
MOMOIIBIO KOTOPBIX MOXKHO HAy4YUTh MOJIOJIEKb PEIIaTh CBOUM MpPOOJIEMbI, HE
npuderasi K HACUIIHIO.
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ENACT - Educational Network of Artists in Creative Theatre:
http://www.users.interport.net/~enact/ - using interactive drama and conflict
resolution techniques to facilitate personal growth, effective communication and
behavioral and attitudinal change. WM3noxeHue METONUKH, HUCHOIB3YIOMICH
WHTEPAKTUBHYIO JpaMy W METOAbl pPa3pelieHuss KOH(IIMKTOB, OOJIETYaronue
OCYIIECTBIICHHE BO3MOXXHOCTEW JTUYHOTO POCTa, d3PPEKTUBHON KOMMYHHUKAIIUH, &
TaK)kKe N3MEHEHUE YCTAHOBOK U TTOBEACHMUS.

Colorado: ConflictResearchConsortium:

http://conflict.colorado.edu/  — Koncopuuym umndopmanuu o Kondnukre npu
YuuBepcutere B Komopamo mox pykoBoacTBoMm las m Xaiinu bepmkecc, Obu1
ocHoBaH B 1988 romy Kak MyJIbTHIAUCHMIUIMHAPHBIA HUCCIEIOBATEIbCKUN U
oOpa3oBaTeNbHBIA  LIEHTP, IMOCBAIICHHBI Tpo0iieMaM KOH(PIUKTa H  €ro
tpancopmar.  Ocoboe  BHUMaHUE  YIACHSUIOCH  TPYIHOPA3PEIIMMbIM
koHpumKkTaM.  KoHcopmyM  HWCHONB30Ball ~ HOBeWIue  WH(OpPMAIMOHHBIE
TEXHOJIOTUU [IJII TOTO, YTOOBI MPEIOCTaBUTh TpaKJaHaM BO BCEX TpyIIax
oOmiecTBa HHPOPMAITUIO O TOM, YTO OHH JODKHBI MPEANPUHUMATH, YTOOBI BECTH
cedst 0oJiee KOHCTPYKTUBHO B YCIIOBUSIX KOH(IIMKTA.

Orta paboTa, OTHOCSIIAACS KO BPEMEHHM Haudajia pacrpocTpanenus WHTepHeTa,
npuBena K perucrpaund HOBbIX Bepcuit CRInfo: «Mctounuk wuHpopManuu
Pazpemenus xonduukToBy» ( http://www.crinfo.org/ ) u ymapHoro npoekra BeO-
caiita «3a rpaHpio HecroBopuuBocTw» ( http://www.beyondintractability.org/ ).
Ot 06a3pl JIaHHBIX OBUIM CO37aHbl ¢ momolbio Oosee dyem 300 3KCIEepTOB,
CYMEBIIIUX OCBETUTH Oosiee uem 600 pa3zHOOOpa3HBIX TeM KOHQIUKTa (4acTo B
BUJIC KPATKUX cTarei Tumna pestome). OHU comepKaT MacCy CChUIOK Ha Pa3IMYHbIE
WCTOYHUKH, CONIEpKAIINEe OTPOMHYIO BCECTOpOHHIOK uHGpopmanuio. Tam ke
MOXXKHO HaWTH JOCTyn K Oojiee YeM CTa YacaM HWHTEpBbIO OHiaH ¢ 70
BBIJIAIONIMMUCS YYCHBIMU U TPAKTHUKaMH, a Takke OOIMpHYr Oubiauorpaduto,
conepxarntyto 6osee yeM 20 000 muTart.

Georgia: Consortium on Negotiation and Conflict Resolution:
http://law.gsu.edu/CNCR/ — KoHcopuuym 1O TMEpPEroBOpaM M pa3peuICHUIo
koHPUKTOB (CNCR) siBIsieTCS MEKUHCTUTYLIMOHATIBHON U MEXAUCIUIUTMHAPHON
IPOTPaMMOM, TIOJICPKUBAOIICH YCHIIHS, HAllpaBICHHBIC HA CO3/IaHUE TECOPUU U
MPaKTUKA B COBMECTHOM pCIICHHWHM 3aJad [0 pPa3perieHui0 KOHMIMKTOB,
BO3HHUKAIOIIMX Ha (hOHE POCTa OOIIECTBEHHBIX TEHICHIIMMA, OPUEHTUPOBAHHBIX Ha
M3MEHECHHE U XapaKTEPU3YIOIIUXCS POCTOM YPOBHS UX CIIOKHOCTH.

Harvard: Program on Negotiation at Harvard Law School:
http://www.pon.harvard.edu/ — OcnoBannas B 1983 romy «lIporpamma mo
MEePEeroBOpaM»  SBIACTCS YHHBEPCUTETCKUM KOHCOPIIMYMOM, HAIICJICHHBIM Ha
pa3BUTHE TCOPUU M TIPAKTHUKU IIEPETOBOPOB W yperyiaupoBaHus cropos. Kak
COOOIECTBO YYCHBIX M TpakTUKOB «I[IporpamMma 1o TmeperoBopam»  HrpacT
YHUKAJIbHYIO POJIb B MUPOBOM COOOIIIECTBE MTEPETOBOPIINKOB.

City University of New York: Dispute Resolution Consortium:
http://johnjay.jjay.cuny.edu/dispute/  — caiit Kosiemka KpUMHUHAIACTUYECKOM
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opucnpyaeHinn umenn Jxona Jxkes, pasmectuBiiero y ceds B 1993 romy
Koncopuuym no yperynuposanuto ciopoB (CUNYDRC).

Stanford: Center on Conflict and Negotiation:

http://www.stanford.edu/group/sccn/ —  caiit  CtaH)OpACKOTO LenTpa
MCCJICIOBAHUS MEKyHAPOIHBIX U MEKTPYIIOBBIX KOH(IUKTOB U TIEPETOBOPOB.
Syracuse: Program on the Analysis and Resolution of Conflicts:
http://www.maxwell.syr.edu/parc/parcmain.htm — Ilporpamma 10 pa3BUTHIO
uccienoBanuid B ob6nactu koHduukra u corpyaHuyectsa (PARCC) B Ilkone
MakcBemma ~ Cupaky3cKoro — yHUBEpPCUTETa  SIBJSIETCS ~ MHOTOTPAHHBIM,
MEXIUCIUTUIMHAPHBIM ~ UCCJIEIOBATEIbCKUM  IIEHTPOM, OPHUEHTHUPOBAHHBIM Ha
pa3BUTHE TEOPUU M MPAKTUKHU B 00JIACTAX KOHGUIMKTA U coTpynHuuectBa. LleHTp
ocHoBaH noktopoM JI. KpucbGeprom B 1986 romy Ha oCHOBe (pMHAHCHUPOBAaHMS
donma Hewlett. PARCC u3Becten cBoeli paboToii o BompocaM TpaHchopMaluu
KOH(IUKTA, TIIyOOKOYKOPEHHBIX KOH(UIMKTOB, a  TaKXke KOH()JIUKTOB
UJCHTUYHOCTH Ha MEXIYHAPOTHOM apeHe.

INTERNATIONAL JOURNAL OF CONFLICT MANAGEMENT:

http://emeraldinsight.com/journals.htm?issn=1044-4068 — oOmupHas
uH(popMalMoHHas 0a3a, coepKaliasi CTaTby M0 COOTBETCTBYIONIEH TEMATHKE.
¥ a
< 2
Mhttp://www.sipri.org/
SIPRI -  CrokrosbMCKMii  HE3aBUCHUMBIA  MEXKJIYHApOAHBIA  HHCTHUTYT,

OPUECHTUPOBAHHBIN HA HCCIEeAOBaHNE KOH(IMKTOB, KOHTPOJISI HaJl BOOPYKECHUEM U
pazopyxkennem. OcHoBaHHbli B 1966 1., SIPRI ocymectBisier cOop AaHHBIX,
MPOBOJIUT AHAIMTUYECKYI0O pPaboOTy M JaeT pEeKOMEHAAallMd, OCHOBAaHHBIC Ha
OTKPBITHIX MCTOYHUKAX, JJII BHICOKOTIOCTABJIEHBIX YMHOBHHUKOB, HUCCIIEIOBATENIEH,

CMUM wu 3auntepecoBaHHOi oOmecTBeHHOCTH. SIPRI, - cormmacHo WMupaekcy
Mo3roBbIX IIEHTPOB, NpucBanBaeMbIM KypHaioMm " Foreign Policy", - cuuraror
OIHHUM U3 BEIyIIHUX B MUpE.

Academy of
AOMconflictmanagementdivision& Management Onfine
http://division.aomonline.org/cm/ — callT AxageMuu  yHOpaBieHUs  JJs

CHELMAM3UPYIOIIUXCA B c(hepe pa3perieHns KOHPIUKTOB.

@Peacemaﬂ(em Trust: Links to Other Website Research Resources :
http://www.peacemakers.ca/bibliography/bib17links.html — Xopolas
uH(popMaloHHas 0a3a CO MHOKECTBOM CCBUIOK.

10. MarepuajibHO-TeXHHYECKOE U IPOrPAMMHOE o0ecredyeHue
TUCITATIJTMHBI
Kypc Bkitodaer ucnoib30BaHHE MNpOorpaMMHOro obecnedenust Microsoft
Excel, Microsoft Word, Microsoft Power Point mi1s moaroroBKH TEKCTOBOTO
¥ TaOJIMYHOTO MaTepuaa, rpapuuaecKux WLTIOCTPAIIUN.
Metoael 0oOydeHUs TIPENIoNaraloT HMCIOIb30BaHUEe WHOOPMAIIMOHHBIX
TEXHOJOTUH  (KOMIIBIOTEPHOE  OHJIAWHOBOE  TECTHPOBAHWE C  TOMOIIBIO
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SurveyMonkey, Google-hopm, neMoHCTpaIus MyJIbTUMEIUMHBIX MaTEPHAJIOB).
3aneiicTBOBaHbl MIHTEpHET-CEpBUCH U ANEKTPOHHBIE PeCypchl (ITOMCKOBBIC
CHUCTEMBI, DJJIGKTPOHHAsE IMOYTa, MpodeccHOHaTbHbBIE TEMaTHUYECKHUE 4YaThbl
u (GOopyMbl, OHJIAWH SHIMKJIONEINHU, CIPABOYHUKH, OUOIMOTEKH, SJICKTPOHHBIE
y4eOHbIC U YUEOHO-METOIUYECKHUE MaTePUAIIbI).
JlormyckaeTcsi IpUuMEHEHNE CUCTEMBI TUCTAHIIHOHHOTO 00yUYeHUsI.

Komnvromepnuie u unghopmayuonno-komMmynuKamugHole cpeocmaea.
Texnuueckue cpeocmea oOyuenus

No HaumenoBaume

1. Cretman3upoBaHHbIe ayTUTOPUM IS TIPOBEICHUS JISKIUH, O0OOpYIOBaHHBIC
MYJIBTUMETUAHON TEXHUKOM, TO3BOJSIIOLICH JIEMOHCTPUPOBATh IMPE3CHTAUN U
MIPOCMATPUBATh KUHO U BUICO MaTepHaJibl.

2. Crierpany3upoBaHHass MeOeldb M OPICpPelCTBA: ayMUTOPUM U KOMIIBIOTEPHBIE
KJ1aCChbl, 000PYIOBaHHBIE MTOCAI0YHBIMU MECTAMHU.
3. Texnuueckue cpenctra o0yueHust: [lepcoHabHbIe KOMITEIOTEPHI; KOMITbIOTEPHBIE

MPOEKTOPbI; 3BYKOBBIC TMHAMUKH; MPOrPaMMHBIE CpPEICTBA, OOECIICUUBAOIIIE
POCMOTP B 1€0(haIAIIOB.
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	1. Цель и задачи дисциплины (модуля)
	2. Планируемые результаты освоения дисциплины (модуля)
	Планируемые результаты освоения дисциплины (модуля)
	3. Место дисциплины (модуля) в структуре ПА
	4. Объем дисциплины (модуля)
	5. Содержание и структура дисциплины (модуля)
	Структурная модель конфликта. Понятие графа, диграфа (ориентированного графа), означенного графа и означенного диграфа, цикла и полуцикла, прямой и обратной связи, положительной и отрицательной обратной связи. Фундаментальная структурная теорема анали...
	6. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)
	Дополнительная литература
	Дополнительная литература
	Василенко И.А. Политические переговоры. М., ГАРДАРИКИ, 2006. (Часть1.Глава 2.  Основные научные подходы к переговорному процессу. - С.22-35; Глава 4.PR-сопровождение переговорного процесса: новые информационные технологии. –С.47; Национальный стиль ка...
	Типовые вопросы для тестов
	Составьте список ответов на вопросы теста, выполняя задания, сформулированные в каждом вопросе теста.
	1. Острое негативное переживание, вызванное затянувшееся борьбой структур внутреннего мира личности представляет собой:
	а) групповой конфликт;
	б) межличностный конфликт;
	в) внутриличностный конфликт;
	г) внутригрупповой конфликт.
	2. Конфликт между «хочу» и «хочу» относится к:
	а) нравственным конфликтам;
	б) ролевым конфликтам;
	в) мотивационным конфликтам;
	г) адаптационным конфликтам.
	3. Конфликт между «хочу» и «надо» относится к:
	а) нравственным конфликтам;
	б) ролевым конфликтам;
	в) мотивационным конфликтам;
	г) адаптационным конфликтам.
	4. Конфликт между «надо» и «надо» относится к:
	а) нравственным конфликтам;
	б) ролевым конфликтам;
	в) мотивационным конфликтам;
	г) адаптационным конфликтам.
	5. Конфликт, вызванный несовместимостью двух или более требований, является:
	а) когнитивным;
	б) мотивационным;
	в) ролевым;
	г) групповым.
	6. Интраролевой конфликт возникает в результате:
	а) отвержения определенных элементов ролевого кластера;
	б) отвержения всех элементов ролевого кластера;
	в) отвержения всех социальных ролей;
	г) отвержения одного из сходных ролевых кластеров.
	7. Конфликт когнитивных структур обозначается в конфликтологии и когнитивной психологии как:
	а) интраролевой конфликт;
	б) интерролевой конфликт;
	в) когнитивный диссонанс;
	г) адаптационный конфликт.
	8. Высокоразвитые группы реагируют на стрессовые ситуации:
	а) ослаблением групповой сплоченности;
	б) усилением групповой сплоченности;
	в) сохранением групповой сплоченности на прежнем уровне;
	г) полной утратой групповой сплоченности.
	9. С позиций мотивационного подхода, межгрупповой конфликт – это результат:
	а) дефицита ресурсов у группы;
	б) воздействия возникшей ситуации;
	в) внутригрупповой напряженности;
	г) реального конфликта интересов.
	10. С позиций ситуационного подхода, межгрупповой конфликт – это результат:
	а) дефицита ресурсов у группы;
	б) воздействия возникшей ситуации;
	в) внутригрупповой напряженности;
	г) реального конфликта интересов.
	11. С позиций реалистической теории конфликта, межгрупповой конфликт – это результат:
	а) дефицита ресурсов у группы;
	б) воздействия возникшей ситуации;
	в) внутригрупповой напряженности;
	г) реального конфликта интересов.
	12. Конфликт между двумя взаимосвязанными отделами организации относится к:
	а) структурным конфликтам;
	б) конфликтам ценностей;
	в) конфликтам инноваций;
	г) внутригрупповым конфликтам.
	13. Четко выраженные границы между группами:
	а) влияют на обострение конфликта;
	б) способствуют снижению остроты конфликта;
	в) влияют одновременно на обострение конфликта и снижение степени его остроты;
	г) никак не влияют на степень остроты конфликта.
	14. Высокая степень включенности групп в совместную деятельность:
	а) влияет одновременно на обострение конфликта и снижение степени его остроты;
	б) способствует снижению остроты конфликта;
	в) влияет на обострение конфликта;
	г) никак не влияет на степень остроты конфликта.
	15. Частые и широкие контакты между группами:
	а) влияют на обострение конфликта;
	б) способствуют снижению остроты конфликта;
	в) влияют одновременно на обострение конфликта и снижение степени его остроты;
	г) никак не влияют на степень остроты конфликта.
	16. По сравнению с отдельными индивидами, группы:
	а) реагируют на провокации также;
	б) реагируют на провокации менее остро;
	в) реагируют на провокации более остро;
	г) никак не реагируют на провокации.
	17. В ситуации, описываемой как «дилемма заключенного», группы чаще выбирают:
	а) отказ от сотрудничества;
	б) стратегию кооперации;
	в) стратегию приспособления;
	г) стратегию компромисса.
	18. Конфликты между участниками, обладающими сходным статусом, относятся к:
	а) горизонтальным;
	б) вертикальным;
	в) диагональным;
	г) параллельным.
	19. Конфликты, возникающие в организации из-за взаимозависимости задач, называются:
	а) структурными конфликтами;
	б) конфликтами интересов;
	в) конфликтами инноваций;
	г) конфликтами ценностей.
	20. Острота конфликтов интересов в ситуации ролевой идентификации:
	а) усиливается;
	б) уменьшается;
	в) остается неизменной;
	г) отсутствует.
	21. Какая из нижеприведенных тактик регулирования конфликтов инноваций рекомендуется в ситуации сопротивления, основанном на отсутствии информации или ее неточном анализе:
	а) образование и передача информации;
	б) вовлечение работников в принятие решений;
	в) принуждение;
	г) вовлечение работников в процесс принятия решений.
	22. Какая из нижеприведенных тактик регулирования конфликтов инноваций рекомендуется в ситуации сопротивления, основанном на страхе перед личными проблемами:
	а) вовлечение работников в принятие решений;
	б) облегчение и поддержка;
	в) принуждение;
	г) переговоры.
	23. Какая из нижеприведенных тактик регулирования конфликтов инноваций рекомендуется в ситуации сопротивления, основанном на проигрыше одной группы в ситуации нововведений:
	а) образование и передача информации;
	б) вовлечение работников в принятие решений;
	в) принуждение;
	г) переговоры.
	24. Выберите наиболее оптимальный вариант возможного решения горизонтального организационного конфликта по поводу приемлемой структуры или разделения труда и ответственности:
	а) посредничество;
	б) создание нового центра власти;
	в) установление границ;
	г) выработка общих целей.
	25. Причиной глобальных конфликтов является:
	а) территориальные притязания;
	б) борьба за региональную гегемонию;
	в) неравенство в распределении ресурсов между развивающимися странами;
	г) соперничество сверхдержав за сферы влияния и их сохранение.
	26. Причиной региональных конфликтов является:
	а) территориальные притязания;
	б) борьба за региональную гегемонию;
	в) неравенство в распределении ресурсов между развивающимися странами;
	г) соперничество сверхдержав за сферы влияния и их сохранение.
	27. Большинство международных конфликтов второй половины ХХ века относится к:
	а) глобальным;
	б) региональным;
	в) ирредентистским;
	г) локальным.
	28. Кризис – это такая фаза развития международного конфликта, которая характеризуется:
	а) повышением интенсивности конфликтного взаимодействия;
	б) понижением интенсивности конфликтного взаимодействия;
	в) сохранением интенсивности конфликтного взаимодействия;
	г) отсутствием интенсивного конфликтного взаимодействия.
	29. Согласно теории С. Хантингтона, основной конфликт современной эпохи представляет собой:
	а) столкновение многочисленных этнических групп;
	б) борьбу сверхдержав за сферы влияния;
	в) борьбу идеологий;
	г) столкновение цивилизаций.
	30. Сохранение мира, как форма урегулирования международного конфликта, представляет собой:
	а) совокупность мер, направленных на прекращение огня и военного противостояния сторон;
	б) совокупность дипломатических мер, направленных на то, чтобы не дать конфликту перейти в вооруженную стадию;
	в) совокупность действий третьей стороны – посредника, направленную на поиск выхода из сложившейся ситуации;
	г) совокупность действий третьей стороны по созданию институтов мирного согласования интересов и разрешения конфликтов.
	31.  Урегулирование конфликтов не включает в себя:
	а) соглашение о перемирии;
	б) соглашение по поводу регулирования конфликта;
	в) признание одной из сторон своего поражения;
	г) соглашение о разрешении конфликта.
	32. Соглашение о перемирии предполагает:
	а) учет интересов обеих сторон, либо изменение самих интересов;
	б) осознание сторонами альтернативных способов удовлетворения своих интересов;
	в) разрешение противоречий, лежащих в основе конфликта;
	г) прекращение насилия и эскалации конфликта.
	33. Соглашение по поводу урегулирования конфликта предполагает:
	а) учет интересов обеих сторон, либо изменение самих интересов;
	б) осознание сторонами альтернативных способов удовлетворения своих      интересов;
	в) разрешение противоречий, лежащих в основе конфликта;
	г) прекращение насилия и эскалации конфликта.
	7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
	Самостоятельная работа предполагает работу с научной и учебной литературой, умение создавать тексты, устанавливать контакты  и взаимодействия с различными социальными группами. Уровень и глубина усвоения дисциплины зависят от активной и систематическо...
	Устный опрос является одним из основных способов проверки усвоения знаний обучающимися. Развернутый ответ аспиранта должен представлять собой связное, логически последовательное сообщение  на определенную тему, показывать его умение применять определе...
	Подготовка обучающихся к опросу предполагает изучение  в соответствии тематикой дисциплины основной/ дополнительной литературы, нормативных документов, интернет-источников.
	Проведение зачета осуществляется в форме выполнения ситуационной практической задачи и устный ответ на 1 вопрос. Одновременно присутствовать на зачете могут не более десяти обучающихся. После получения билета дается до 30 минут на ответ на вопрос и ре...
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